
 

  

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และได้น าเสนอตามหัวข้อต่อไปนี้  

  1. การนิเทศการศึกษา 
  1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  1.2 จุดมุ่งหมายของการนิเทศ 
  1.3 หลักการนิเทศ 
  1.4 กระบวนการนิเทศการศึกษา  
  1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษา 

2. ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
2.1 ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
2.2 ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
2.3 ปัจจัยสนับสนุนความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

                    2.4 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   3. สมรรถนะคร ู

                   3.1 แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะ 
          3.2 ความหมายของสมรรถนะ 
          3.3 ประเภทของสมรรถนะ 
                   3.4 องค์ประกอบของสมรรถนะ 
    4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

  4.1 ความหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  4.2 จดมุ่งหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  4.3 ประเภทของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  4.4 ระดับของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

        4.5 ประโยชน์ของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
   4.6 วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

                  4.7 แนวการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
พุทธศักราช 2551 

       4.8 หลักฐานการเรียนรู้/ภาระงาน/ชิ้นงานประเภทต่าง ๆ 
  4.9 เกณฑ์การประเมิน (Rubrics) 
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         4.10 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
  5. ครูผู้ช่วย 

           5.1 หน้าที่และความรับผิดชอบ 
                   5.2 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ    
                   5.3 การปฏิบัติงานของครูผู้ช่วยในสถานศึกษา 
 

การนิเทศการศึกษา 
       ความหมายของการนิเทศการศึกษา  
 ค าว่า การนิเทศ (Supervision) แปลว่า การให้ความช่วยเหลือแนะน า หรือปรับปรุง ดังนั้น การนิเทศ
การศึกษาก็น่าจะหมายถึง การให้ความช่วยเหลือแนะน า หรือปรับปรุงเกี่ยวกับการศึกษาโดยเฉพาะใน
โรงเรียนได้มีผู้ให้ความหมายค าว่า การนิเทศการศึกษา ไว้แตกต่างกัน ดังนี้ 

Harris (1985) ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า หมายถึง การที่บุคลากรในโรงเรียน
กระท าต่อบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจะปรับปรุงการด าเนินการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
และส่งผลต่อการพัฒนานักเรียน 

Glickman (2010) ใหความหมายของการนิเทศไววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง หนาที่ของ
ทางโรงเรียนทีจ่ะตองปรับปรุงการสอน รวมทั้งการใหความชวยเหลือโดยตรงกับครู (Direct assistance 
to teachers) การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) การให้บริการเสริมวิชาการ (In service 
training) การพัฒนากลุม (Group development) และการสนับสนุนใหครูท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Action research) เพ่ือน าขอมูลมาปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

สมเดช สีแสง (2551) ให้ความหมายของการนเิทศการศึกษาว่า เป็นกระบวนการให้ค าแนะน า
และการชี้ช่องทางในลักษณะที่เป็นกันเองแก่ครูและนักเรียน เพ่ือการปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายทางการศึกษาที่พึงประสงค์     

วัชรา เล่าเรียนดี (2553) ให้ความหมายของการนิเทศว่า เป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันด้วย
การช่วยเหลือสนับสนุนส่งเสริมกันและกันระหว่างผู้ให้การนิเทศ หรือผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ หรือ
ระหว่างเพื่อนครู เพ่ือที่จะพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของ
ครูเพ่ือให้ได้มาซึ่งประสิทธิผลในการเรียนของนักเรียน 

ฉันทนา จันทร์บรรจง (2554) ให้ความหมายว่าของการนิเทศว่า เป็นกระบวนการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ 

สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ ครูให้ประสบผลส าเร็จ
ในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ การเสริมสร้างพัฒนาการของนักเรียนให้สูงขึ้น โดยมีเป้าหมาย
ปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพบรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้ เป็น
กระบวนการที่ต้องอาศัยความร่วมมือซึ่งกันและกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
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        จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา 

  จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา เป็นทิศทางส าคัญของการด าเนินการนิเทศการศึกษาซึ่ง
นักการศึกษาหลายท่าน กล่าวไว้ดังนี้ 

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2546) กล่าวว่า ความมุ่งหมายของการนิเทศการสอนเป็นการมุ่ง
ปรับปรุง และพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน ซึ่งมีดังนี้ 

1. เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู 
 1.1 การนิเทศการสอนให้ข้อมูลแก่ครูในด้านการสอน เพ่ือครูจะได้ใช้เป็นแนวทาง       
ในการปรับปรุงการสอนของตน 
 1.2 การนิเทศการสอน ช่วยให้ครูได้พัฒนาความรู้ความสามารถในด้านการสอน 
 1.3 การนิเทศการสอนช่วยส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพการสอนของครู 

2. เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
 2.1 เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอนในโรงเรียนเพ่ือคุณภาพของนักเรียน 
 2.2 เพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน 

3. เพ่ือสร้างขวัญ และก าลังใจแก่บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการนิเทศการสอน 
4. เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดี ระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน 
วัชรา เล่าเรียนดี (2553) ได้กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศ คือ การปรับกระบวนการสอนและ

กระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมพัฒนาความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพครูที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน โดย
อาศัยกระบวนการนิเทศช่วยเหลือแนะน า ให้ความรู้และการฝึกปฏิบัติด้านการพัฒนาหลักสูตร เทคนิควิธี 
การเรียนการสอนใหม่ๆ การใช้และการสร้างสื่อนวัตกรรมด้านการสอนและการท าวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือให้ 
ครูสามารถปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน หรืองานในวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเนื่องและ  
มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดตามเป้าหมาย  

Glickman (2010) ไดก้ล่าวถึง ความมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาว่า เพ่ือการปรับปรุง   
การเรียนรู้ของนักเรียน (Improve student learning) โดยผ่านการให้การนิเทศครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาในเรื่องต่อไปนี้ คือ 1) การให้การช่วยเหลือครูโดยตรง (Direct assistance) 2) การพัฒนากลุ่ม 
(Group development) 3) การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum development) 4) การพัฒนาวิชาชีพ 
(Professional development) 5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) 6) การสร้างชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ การส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงที่ค านึงถึงความแตกต่างในด้านต่างๆ (Building community, 
Facilitating change and Addressing diversity) 
 สรุปจุดมุ่งหมายของการนิเทศได้ว่า เป็นการปรับปรุงกระบวนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ 
โดยอาศัยการนิเทศ ช่วยเหลือ สนับสนุนให้ความรู้และการฝึกปฏิบัติด้านการพัฒนาหลักสูตร เทคนิควิธี 
การเรียนการสอนใหม่ๆ การใช้และการสร้างสื่อนวัตกรรมด้านการสอน ให้ครูสามารถพัฒนางานในวิชาชีพ
ของตนเองได้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลถึงผู้เรียนและคุณภาพการศึกษา 
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        หลักการนิเทศการศึกษา 

อดุลย์ วงศ์ก้อม (2552) ได้สรุปหลักการนิเทศ ดังนี้      
1. หลักการประชาธิปไตย เป็นการน าเอาปรัชญาและแนวคิดเรื่องประชาธิปไตยมาใช้ในการปฏิบัติ 

งานนิเทศ  โดยเฉพาะการนิเทศแบบประชาธิปไตย ซึ่งเปน็กระบวนการนิเทศที่ต้องการให้เกิดความชว่ยเหลือกัน 
ยอมรับกันทั้งในฐานะผู้น าและผู้ตาม ร่วมรับผิดชอบด้วยกันในการท างานจะร่วมกันวางแผน มิใช่เป็น   
การสั่งการจากผู้มีอ านาจฝ่ายเดียว กระบวนการนิเทศการศึกษามิได้ค านึงถึงบรรยากาศในการท างานร่วมกัน
เท่านั้น แต่ยังรวมถึงการยอมรับบทบาทของกันและกันที่เปลี่ยนในฐานะผู้น าและผู้ตาม โดยถือหลักการ 
ดังนี้ ต้องไว้ใจซึ่งกันและกัน เคารพซึ่งกันและกัน ร่วมมือช่วยเหลือกันและกัน ต้องยึดวิธีการแห่งปัญญา  
ในการตกลง ตัดสินหรือไตร่ตรองในเรื่องทั้งปวง      

2. หลักวิทยาศาสตร์ หลักการนิเทศเชิงวิทยาศาสตร์ที่ได้น ามาใช้  ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างครู
กับผู้นิเทศเปลี่ยนไปคือแทนที่ผู้นิเทศจะแนะน าครูเรื่องวิธีการสอนโดยทั่วไป  ผู้นิเทศต้องค้นหาวิธีที่เหมาะสม
เพ่ือให้ครูน าไปปฏิบัติหรือค้นหาวิธีที่เหมาะสมด้วยตนเองโดยมีผู้นิเทศเป็นผู้ช่วยเหลือ ปัจจุบันแนวคิดดังกล่าว
ได้เปลี่ยนไป การนิเทศเชิงวิทยาศาสตร์ได้กลายเป็นการเน้นหนักเรื่องวิจัยและกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
ซึ่งถือว่าเป็นเครื่องมือในการปรับปรุงการเรียนการสอนได้ดีขึ้น เพราะหลักวิทยาศาสตร์ในการนิเทศคือ
กระบวนการค้นหาความจริงในการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพื่อน ามาใช้ในการนิเทศและปรับปรุงการสอน      

3. หลักการสร้างสรรค์ เป็นวิธีการหนึ่งที่ท าให้คนและงานได้ มีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไป  
สู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย การนิเทศเชิงสร้างสรรค์ได้ก่อให้เกิดแนวคิดในการนิเทศหลายประการ คือ     
1) การนิเทศเป็นทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หรือกระบวนการกลุ่ม 2) การนิเทศเป็นการแนะแนว 3) การนิเทศ
เป็นการจัดและปรับปรุงหลักสูตร 4) การนิเทศโดยทีมการสอน เป็นการสร้างความเป็นผู้น าในการนิเทศ
ให้กับครูแมแ่บบเพ่ือพัฒนางานนิเทศของตนต่อไป      

4. หลักภาวะผู้น า งานด้านการนิเทศการศึกษาก่อให้เกิดแนวคิด การนิเทศแบบภาวะผู้น าร่วมกัน 
ซึ่งเป็นการนเิทศท่ีเน้นให้เกิดภาวะผู้น าขึน้ในกลุ่มและใช้ภาวะผู้น าที่เกิดขึน้ในแต่ละคนผลักดันให้งานบรรลุ
เป้าหมายที่ได้วางไว้  โดยใช้ภาวะผู้น าที่ทุกคนมีอยู่และได้พัฒนานั้นมาร่วมกันท างานและความคิดนั้น  
เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป นับเป็นแนวโน้มประการหนึ่งของการนิเทศการศึกษาในปัจจุบัน      

5. หลักการติดต่อสื่อสาร ความส าคัญของการติดต่อสื่อสารเป็นกระบวนการหนึ่งของการนิเทศ
การศึกษาท่ีศึกษานิเทศก์จะต้องให้ความส าคัญและจะต้องสร้างให้เกิดขึน้ ไม่ใช่ในฐานะผู้ส่งสารและผู้รบั
ข่าวสารเท่านั้นแต่ในฐานะของผู้อ านวยความสะดวก นักพัฒนา ผู้ดูแลและผู้มีส่วนร่วมในระบบติดต่อ สื่อสาร     

สุทธนู ศรีไสย์ (2555) มข้ีอเสนอเกี่ยวกับหลักการนิเทศการศกึษาว่า เป็นหลักปฏิบัติในการพัฒนา
ครู นั่นคือปรับปรุงการสอนในชั้นเรียนและในโรงเรียน โดยให้ความช่วยเหลือครูผู้สอนพัฒนาความสามารถ 
มีแนวความคิดและยึดมั่นอยู่กับการปฏิบัติงานในอาชีพครูตลอดได้ มี 2 ประการ ดังนี้      



 
14 

 
1. การนิเทศที่มีประสิทธิภาพควรจะต้องตอบสนองต่อการพัฒนาครู ให้เป็นไปตามล าดับขั้นตอน 

ครูแตล่ะคนไม่จ าเป็นต้องมีแรงจูงใจหรือมีแนวคิดเหมือนกัน ทุกคน นอกจากนี้การนิเทศไม่ควรช่วยเหลือ
กลุ่มครูให้มีลักษณะเดียวกันทุกกลุ่ม 

2. การนิเทศที่มีประสิทธิภาพจะต้องตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง วิถีชีวิตในวัยผู้ใหญ่ของครู 
การกระตุ้นให้ครูมีความกระตือรือร้นและรับผิดชอบเพ่ิมข้ึน ควรกระท าอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอจากวัยเริ่ม
เป็นผู้ใหญ่จนถึงวัยกลางคน ส าหรับวัยผู้ใหญ่ตอนปลายครูควรจะได้รับการลดความรับผิดชอบลงมาเพ่ือให้
ครูมคีวามรู้สึกที่ดต่ีออาชีพ    

สรุปได้ว่า หลักการนิเทศการศึกษา เป็นการพัฒนาครูที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
การนิเทศควรเป็นไปอย่างสร้างสรรค์ และตั้งอยู่บนหลักการที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ มีจุดหมายที่ชัดเจน 
มีการวางแผนงานอย่างเป็นระเบียบ เป็นประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็น ของผู้อื่นให้โอกาสทุกคนได้
แสดงความสามารถอย่างสร้างสรรค์ ทั้งด้านความคิดและ การกระท า ซึ่งการปฏิบัตินิเทศต้องยึดหลักการ  
มนุษยสัมพันธ์ รวมทั้งให้ขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานด้วย  
        กระบวนการนิเทศการศึกษา 

กระบวนการนิเทศการศึกษา เป็นส่วนส าคัญยิ่งส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้การนิเทศการศึกษาบรรลุตาม
จุดหมายที่ก าหนดไว้ เพราะกระบวนการนิเทศการศึกษาเป็นขั้นตอนของการปฏิบัติงานอันประกอบไปด้วย
การวางแผน การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผล ดังนั้นหากผู้ที่มีส่วนรับผิดชอบในการจัดการนิเทศ
การศึกษาได้ปฏิบัติการนิเทศตามกระบวนการ จะสามารถท าให้การนิเทศการศึกษามีประสิทธิภาพ และ
เกิดประสิทธิผล ซึ่งมนีักวิชาการและนักวิจัยหลายท่านได้น าเสนอกระบวนการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 

สงัด อุทรานันท์ (2530) ได้เสนอกระบวนการนิเทศการศึกษาที่เรียกว่า PIDRE ซึ่งม ี5 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

1. วางแผนการนิเทศ (Planning-P) เป็นการประชุมปรึกษาหารือ เพ่ือให้ได้มาซึ่งสภาพปัญหา
ความต้องการที่จะนิเทศ วางแผนการปฏิบัติงานการนิเทศ 

2. ให้ความรู้ความเข้าใจในการท างาน (Information-I) เป็นการให้ความรู้ ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะ
ด าเนินการ ขั้นตอนในการด าเนินการมีความจ าเป็นส าหรับการนิเทศอย่างไร ผลจะเป็นอย่างไรเพื่อให้
ความรู้ในการปฏิบัติที่ถูกต้อง 

3. การปฏิบัติงาน (Doing-D) เป็นการปฏิบัติงานใน 3 ลักษณะ คือ 1) การปฏิบัติงานของผู้รับ
การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือในการปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถท่ีได้รับมาจากการให้
ความรู้ในสิ่งที่ท า 2) การปฏิบัติงานของผู้นิเทศ ขั้นนี้ผู้นิเทศจะท าการนิเทศและควบคุมคุณภาพให้งาน
ส าเร็จออกมาตามก าหนดเวลาและมีคุณภาพสูง และ 3) การปฏิบัติงานของผู้สนับสนุนการนิเทศในเรื่อง
วัสดุอุปกรณ์ เครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานบรรลุผล 

4. การสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing-R) เป็นการเสริมก าลังใจของผู้บริหารเพ่ือให้ผู้รับ  
การนิเทศมีความมั่นใจและเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
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5. การประเมินผลผลิตและกระบวนการด าเนินงาน (Evaluating-E) ผู้นิเทศจะประเมินผล     

การด าเนินงานเพ่ือรวบรวมผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และปรับปรุงผลงาน 
วัชรา เล่าเรียนดี (2553) สรุปกระบวนการนิเทศการศึกษามี 7 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน

ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 2) เลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงและพัฒนา        
3) น าเสนอโครงการพัฒนาและข้ันตอนการปฏิบัติ 4) ให้ความรู้หรือแสวงหาความรู้จากเอกสารต่าง ๆ  
และจัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในชั้นเรียนและความรู้เกี่ยวกับวิธี
สอนและนวัตกรรมใหม ่ๆ ที่สนใจ 5) จัดท าแผนการนิเทศ ก าหนดวัน เวลาที่จะสังเกตการสอน ประชุม
ปรึกษาหารือ เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ 6) ด าเนินการตามแผนโดยครูและผู้นิเทศ 
และ 7) สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลส าเร็จ 

ดาวรรณ์ เอมนิล (2555) ได้สรุปกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนมี 5 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษา
สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการพัฒนา 2) การวางแผนและก าหนดทางเลือกในการนิเทศภายใน 
3) การสร้างเครื่องมือและพัฒนาวิธีการ 4) การปฏิบัติการนิเทศภายใน 5) การประเมินผลและการรายงาน
ผลนิเทศ 

กฤษขจร ศรีถาวร (2555) ไดส้รุปกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน มี 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการวาง
แผนการนิเทศ 2) ขั้นปฏิบัติการนิเทศ 3) ขั้นติดตามผลการนิเทศ 4) ขั้นประเมินผล/สรุปผลการนิเทศ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ สพฐ. (2555) ได้ก าหนดกระบวนการนิเทศ
การศึกษาออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ เป็นขั้นตอนที่ต้องด าเนินการในขั้นตอนแรก
ของการนิเทศ เพ่ือให้ผู้นิเทศได้ทราบสภาพปัญหาหรือความต้องการว่าเป็นอย่างไร ซึ่งจะเป็นข้อมูลใน 
การวางแผนและก าหนดทางเลือกต่อไป  

2. การวางแผนและก าหนดทางเลือก โดยน าข้อมูลที่ได้รับมาวิเคราะห์ประกอบกับทรัพยากรที่มีอยู่ 
เพ่ือจัดล าดับความส าคัญและวางแผนว่าจะก าหนดทางเลือกในการนิเทศอย่างไร เพ่ือให้ได้ทางเลือกท่ีดี
ที่สุดที่คิดว่าจะสนองวัตถุประสงค์ได้ผลสูงสุดและเหมาะกับทรัพยากรที่มีอยู่ 

3. การสร้างสื่อ เครื่องมือและพัฒนาวิธีการ เป็นการผลิตสื่อที่ใช้ในการปฏิบัติงานการนิเทศเพ่ือ
แก้ปัญหาและการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ ส่วนเครื่องมือนั้นใช้ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
ผู้รับการนิเทศเพ่ือให้ทราบที่มาของปัญหาความต้องการ และการวางแผนแก้ปัญหาได้ถูกต้อง 

4. การปฏิบัติการนิเทศ เป็นการน าสื่อหรือเครื่องมือที่เตรียมไว้แล้วมาด าเนินการไปในคราว
เดียวกันกับการออกไปปฏิบัติการควบคุม ก ากับดูแล 

5. การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการนิเทศ การประเมิน 
ผลกระท าได้หลายวิธีและน าผลจากการประเมินมาสรุปและรายงานผล นอกจากนี้ยังใช้ผลการประเมิน
เป็นข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือใช้ประกอบการศึกษาสภาพปัญหาและการวางแผนการปฏิบัติการด าเนินการ
ต่อไปอีกด้วย 



 
16 

 
ศูนย์พัฒนาการนิเทศและเร่งรัดคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ ศนฐ. (2556) ได้เสนอ

กระบวนการนิเทศการสอนเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ 4 ขัน้ตอน คือ 1) การวางแผนนิเทศ   
2) การด าเนินการนิเทศ 3) การสรุปผลการนิเทศ และ 4) การรายงานผลการนิเทศ 

ชญากาญจธ์ ศรีเนตร (2558) สรุปรูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 มีกระบวนการ 5 ขั้นตอน คือ 1) การส ารวจความต้องการและความจ าเป็น 
2) การวางแผนการนิเทศ 3) การด าเนินการนิเทศ 4) การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศ และ       
5) การขยายผล ยกย่องและเชิดชูเกียรติ  

ไพลิน สุมังคละ (2559) สรุปกระบวนการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอนส าหรับครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มี 6 ขั้นตอน คือ 1) วางแผนการนิเทศ 
(Planning) 2) การให้ความรู้ความเข้าใจในการท างาน (Informing) 3) การลงมือปฏิบัติงาน (Doing)     
4) สร้างเสริมก าลังใจ (Reinforcing) 5) ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) และ 6) การพัฒนาให้ต่อเนื่อง 
(Continuous) 

นัยนา ฉายวงค์ (2560) สรปุกระบวนการนิเทศตามแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถด้านการวิจัยในชั้นเรียนของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม 
เขต 1 มี 4 ขั้นตอน คือ 1) การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ 2) การวางแผนการนิเทศ  3) การปฏิบัติการนิเทศ 
และ 4) การประเมินและรายงานผลการนิเทศ    

วิชนีย์ ทศศะ (2561) สรุปกระบวนการนิเทศภายในส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เรียกว่า กระบวนการนิเทศแบบ NPSFE 
ประกอบด้วย 5 ขั้น คือ 1) การศึกษาสภาพและความต้องการในการนิเทศ โดยผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
ร่วมกัน ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการในการนิเทศ วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและก าหนด
ทางเลือกในการแก้ปัญหา และจัดล าดับปัญหาที่ต้องได้รับการนิเทศ 2) การวางแผนการนิเทศ ผู้นิเทศและ
ผู้รับการนิเทศร่วมกันก าหนดเป้าหมายที่ต้องการนิเทศ ก าหนดแนวทางและวิธีการในการนิเทศ ก าหนดวัน 
เวลาและระยะเวลาในการนิเทศภายใน 3) การปฏิบัติการนิเทศ ผู้นิเทศด าเนินการนิเทศตามล าดับขั้นตอน
และกิจกรรมที่ก าหนดในแผนการนิเทศ ด าเนินการนิเทศตามเนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดในด้านที่
ต้องการนิเทศ 4) การประชุมให้ข้อมูลย้อนกลับ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศประชุมร่วมกันหลังปฏิบัติการ
นิเทศ วิพากษ์ผลการปฏิบัติการนิเทศและวิเคราะห์ผลการนิเทศร่วมกัน นิเทศทบทวนและสรุปประเด็น
จากผลการนิเทศร่วมกัน และ  5) การประเมินผล การสรุปและจัดท ารายงานผลการนิเทศ  

จากกระบวนการนิเทศการศึกษาตามแนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัย ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
แยกแยะรายละเอียดเพ่ือหาความสัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน แสดงรายละเอียดดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การวิเคราะห์ความสอดคล้องของกระบวนการนิเทศการศึกษา 
 

กระบวนการนิเทศ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

คว
าม

ถีร่
้อย

ละ
 

ถ 

หมายเหตุ 
 

ศึกษาสภาพปัญหาและ
ความต้องการ 

          40 
1 = สงัด อุทรานันท์ 
(2530) 
2 = วัชรา เล่าเรียนดี 
(2553) 
3 = ดาวรรณ์ เอมนิล 
(2555) 
4 = กฤษขจร ศรีถาวร 
(2555) 
5 = สพฐ. (2555) 
6 = ศนฐ. (2556) 
7 = ชญากาญจธ์ ศรีเนตร 
(2558) 
8 = ไพลิน สุมังคละ 
(2559) 
9 = นัยนา ฉายวงค ์(2560) 
10 = วิชนีย์ ทศศะ (2561) 

การให้ความรู้ก่อน     
การนิเทศ           40 

การวางแผน/การจัดท า
แผนการนิเทศ           100 

เลือกประเด็นหรือเรื่อง  
ที่สนใจจะปรับปรุง 
และพัฒนา 

          10 

น าเสนอโครงการพัฒนา
และข้ันตอนการปฏิบัติ 

          10 

สร้างสื่อ/เครื่องมือนิเทศ           20 
การปฏิบัติการนิเทศ           100 
การสร้างเสริมก าลังใจ   
ในการนิเทศ           20 

การติดตามผล/ให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 

          20 

การประเมินผลการนิเทศ           100 
การรายงานผลการนิเทศ           80 
ขยายผลยกย่องเชิดชู
เกียรติ 

          10 

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง           10  

 
จากตาราง 1 การวิเคราะห์ความสอดคล้องของกระบวนการนิเทศการศึกษาของนักวิชาการและ

นักวิจัย จ านวน 10 ท่าน ผู้วิจยัได้รวมกระบวนการนิเทศท่ีมีลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นกระบวนการ
เดียวกันได้ จ านวน 13 กระบวนการ จากนั้นผู้วิจัยท าการสังเคราะห์กระบวนการนิเทศโดยใช้เกณฑ์ความถี่
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ร้อยละ 50 ขึ้นไปในการเลือกกระบวนการนิเทศที่น ามาศึกษา และผู้วิจัยต้ังชื่อกระบวนการนิเทศนี้ว่า 
“การนิเทศแบบ PDER” ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  

ขั้นที ่1 การวางแผนการนิเทศ ได้รวมกระบวนการที่นักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง ซึ่งมี
ลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นขั้นเดียวกัน ได้แก่ การวางแผนและก าหนดทางเลือก การวางแผนการนิเทศ 
ก าหนดแผน การวางแผน ขั้นตอนการวางแผน และวางแผนนิเทศ แต่เนื่องจากในขั้นการวางแผนจะต้อง 
มีการใช้ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ และมีการสร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศเพ่ือ
ใช้ในการนิเทศด้วย ดังนั้นจึงรวมขั้นตอนการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ และการสร้างสื่อและ
เครื่องมือการนิเทศเข้าในขั้นวางแผน โดยใช้ชื่อว่า “การวางแผนการนิเทศ (P-Planning)”  

ขั้นที ่2 การด าเนินการนิเทศ ได้รวมกระบวนการที่นักวิชาการและนักวิจัย ได้กล่าวถึง ซึ่งมี
ลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นขั้นเดียวกัน ได้แก่ ขั้นการด าเนินการนิเทศ ขั้นตอนการด าเนินการนิเทศ  
การด าเนินงานตามแผน  ด าเนินการนิเทศ การลงมือปฏิบัติงาน การปฏิบัติการนิเทศ โดยใช้ชื่อว่า     
“การด าเนินการนิเทศ (D-Doing)”  

ขั้นที ่3 การประเมินผลการนิเทศ ได้รวมกระบวนการที่นักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง ซึ่งมี
ลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นขั้นเดียวกัน ได้แก่ การควบคุม และการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การประเมินผลการนิเทศ การประเมินติดตามผล ขั้นการวัดและประเมินผลการนิเทศ การประเมินผล 
ประเมินและติดตามผล การประเมินผลผลิตและกระบวนการด าเนินงาน โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินผล  
การนิเทศ (E-Evaluating)”  

ขั้นที ่4 การสรุปและรายงานผลการนิเทศ ได้รวมกระบวนการที่นักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง 
ซึ่งมีลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นขั้นเดียวกัน ได้แก่ การรายงานผล การรายงานผลส าเร็จ การรายงานผล
การนิเทศ การรายงานผลนิเทศ สรุปผลการนิเทศ การสรุปและจัดท ารายงานผลการนิเทศ โดยใช้ชื่อว่า 
“การสรุปและรายงานผลการนิเทศ (R-Reporting)”  

สรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศแบบ PDER หมายถึง ล าดับขั้นในการท างานร่วมกันอย่างมีแบบแผน
ระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การวางแผน
การนิเทศ (P-Planning) 2) การด าเนินการนิเทศ (D-Doing)และ 3) การประเมินผลการนิเทศ (E-Evaluating) 
และ 4) การสรุปและรายงานผลการนิเทศ (R-Reporting) โดยกระบวนการนิเทศทั้ง 4 ขั้นตอน มีการด าเนิน 
งานที่สอดคล้องสัมพันธ์กัน  
      งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศ  

ศิรประภา พฤทธิกุล (2557) ได้วิจัยและพัฒนากระบวนการนิเทศตามแนวการพัฒนาบทเรียน
ร่วมกัน เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของนิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย ผลการวิจัยพบว่า  

1. กระบวนการนิเทศตามแนวการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน มีโครงสร้างประกอบด้วย 1) แนวคิด
พ้ืนฐานของกระบวนการ ได้แก่ การเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การพัฒนาบทเรียนร่วมกัน การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
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การสะท้อนความคิด และทฤษฎีวัฒนธรรมเชิงสังคม 2) หลักการพ้ืนฐานของกระบวนการฯ ได้แก่ นิสิตมี
บทบาทหลักในการชี้น า ตนเอง สะท้อนความคิด สร้างองค์ความรู้ในฐานะผู้ปฏิบัติ ภายใต้วงจรเกลียวเวียน
แห่งการท างานกลุ่มแบบร่วมมือกัน อย่างลุ่มลึกและต่อเนื่อง โดยอาจารย์นิเทศก์เป็นกัลยาณมิตรสนับสนุน 
กระตุ้นให้ค าปรึกษา 3) วัตถุประสงค์ คือ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ 4) เนื้อหาประกอบด้วย 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ส าหรับเด็กอนุบาล และกระบวนการพัฒนาบทเรียนร่วมกัน 5) ขั้นตอนของ
กระบวนการแบ่งได้ 6 ระยะได้แก่ ก าหนดบทเรียน วิจัยบทเรียน อภิปรายบทเรียน วิจัยบทเรียน รอบที่สอง 
อภิปรายบทเรียนรอบที่สอง และรวบรวมการเรียนรู้ 6) ลักษณะของกลุ่มพัฒนาบทเรียน เป็นการท างาน
แบบร่วมมือที่สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนของกระบวนการอย่างเคารพความเท่าเทียมกัน            
7) การประเมินผล ได้แก่ การประเมินตามมาตรฐานสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของนิสิต  

2. ผลการด าเนินงานกระบวนการนิเทศฯ พบว่า เมื่อเปรียบเทียบก่อนและหลังเข้าร่วมกระบวนการ 
นิสิตร้อยละ100 พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้สูงขึ้น ตั้งแต่ 1 - 4 ระดับ ทุกหน่วยสมรรถนะ หลังเข้า
ร่วมกระบวนการ นิสิตมีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับ 3 ขึ้นไป ร้อยละ 100 ใน 17 หน่วยสมรรถนะ 
และร้อยละ 94.12 ในอีก 1 หน่วยสมรรถนะตามล าดับ และนิสิตร้อยละ 100 มีความพึงพอใจต่อการเข้า
ร่วมกระบวนการระดับมากข้ึนไปทุกตัวบ่งชี้ 

นพพรพรรณ ญาณโกมุท (2558) ได้วิจัยพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในตามแนวคิดการศึกษา   
ชั้นเรียนส าหรับโรงเรียนเอกชน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการนิเทศภายในที่พัฒนาขึ้น มี 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงค์ ของรูปแบบ กระบวนการนิเทศภายใน และ การประเมินผลรูปแบบ 
ผลการประเมินคุณภาพ ของรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในมคีวามเหมาะสมอยู่ 
ในระดับมากที่สุดและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติจริง ผลการใช้รูปแบบ พบว่า หลังการใช้รูปแบบการนิเทศ
ภายในครูมีสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้และสมรรถนะในการนิเทศภายในสูงขึน้ โดยแยกเป็นรายด้าน ดังนี้ 
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ และการนิเทศภายในหลังการใช้รปูแบบสูงกว่าก่อนการใช้  
รูปแบบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 ความสามารถเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้และการนิเทศภายใน
หลังการใช้รูปแบบสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิทีร่ะดับ .05 

พงษ์ศักดิ์ ทองไชย (2558)  ได้วิจัยพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ผลการวิจัยพบว่า  

1. สภาพการนิเทศภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ปัญหาการนิเทศภายในของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

2. รูปแบบการนิเทศภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28 ประกอบด้วย 1) กระบวนการนิเทศภายใน มีการด าเนินการ 4 ขั้นตอน แต่ละขั้นตอนมีองค์ประกอบ
ต่าง ๆ ดังนี้ ขั้นที ่1 การวางแผนการนิเทศ ขั้นที ่2 การให้ความรู้ก่อนการนิเทศและการสร้างเสริมก าลังใจ
แก่ผู้ปฏิบัติการนิเทศ ขั้นที ่3 การด าเนินการนิเทศ ขั้นที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ 2) ปัจจัยเชิงบวก
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สนับสนุนการนิเทศภายใน ประกอบด้วย พฤติกรรมของผู้บริหาร ผู้นิเทศและผู้รับนิเทศ ความรู้ ทักษะ
และเจตคติของผู้นิเทศ สื่อและเครื่องมือในการนิเทศ ซึ่งผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 6 คน 
พบว่า มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ
ความเป็นประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

ไพลิน สุมังคละ (2559) ได้วิจัยพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอน
ส าหรับครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า  

1. องคประกอบและตัวชี้วัดการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอนส าหรับคร ูพบวา         
มีองคประกอบหลัก 4 ด้าน คือ 1) บุคลากรนิเทศ 2) กระบวนการนิเทศภายใน 3) เครื่องมือที่ใชในการนิเทศ
ภายใน 4) ขอบข่ายการนิเทศภายใน  

2. สภาพปจจุบันของการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอนส าหรับครูทั้ง 4 ด้าน โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก  

3.รูปแบบการนิเทศภายในด้านการจัดการเรียนการสอนส าหรับครู พบวา มีองคประกอบหลัก 4 ด้าน 
คือ 1) บุคลากรนิเทศ 2) กระบวนการนิเทศภายใน 3) เครื่องมือที่ใชในการนิเทศภายใน 4) ขอบข่าย    
การนิเทศภายใน สวนกระบวนการนิเทศภายใน 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) วางแผนการนิเทศ 2) การใหความรู
ความเขาใจในการท างาน 3) การลงมือปฏิบัติงาน 4) สร้างเสริมก าลังใจ 5) ประเมินผลการนิเทศ            
6) การพัฒนาใหต่อเนื่อง  ผลการทดลองใชรูปแบบ พบวา ผลจากแบบบันทึกผลหลังการปฏิบัติ ผู้ทดลอง
ใชมีความเห็นว่า เป็นไปตามเป้าหมายคิดเป็นร้อยละ 28.57 มีความเห็นว่าได้มากกว่าเป้าหมายคิดเป็น 
ร้อยละ 71.43 และมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

นัยนา ฉายวงค์ (2560) ได้วิจัยพัฒนารูปแบบการนิเทศตามแนวคิดการเรยีนรู้แบบผสมผสาน เพ่ือ
พัฒนาความสามารถด้านการวิจัยในชั้นเรียน ของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครพนม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า    

1. รูปแบบการนิเทศที่พัฒนาขึ้น มี 5 องค์ประกอบ คือ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา กระบวนการ
นิเทศ และการวัดผลประเมินผล กระบวนการนเิทศ มี 4 ขั้น คือ 1) การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ           
2) การวางแผนการนิเทศ  2) การปฏิบัติการนิเทศ และ 3) การประเมินและรายงานผลการนิเทศ    

2. ผลการใช้รูปแบบการนิเทศ มีดังนี้     
    2.1 ความรู้เกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนหลังนิเทศสูงกว่าก่อนนิเทศ และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01     
   2.2 ความสามารถด้านการจัดท าเค้าโครงการวิจัยในชั้นเรียนอยู่ในระดับมาก และสูงกว่าเกณฑ์

ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01     
   2.3 ความสามารถด้านการด าเนินการวิจัยในชั้นเรียนอยู่ในระดับมาก และสูงกว่าเกณฑ์      

รอ้ยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01     
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   2.4 ความสามารถด้านการจัดท ารายงานผลการวิจัยในชั้นเรียน อยู่ในระดับมาก และสูงกว่า

เกณฑร์้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01     
   2.5 ครูมคีวามพึงพอใจต่อการใช้รปูแบการนิเทศตามแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานเพ่ือ

เสริมสร้างความสามารถด้านการวิจัยชั้นเรียนอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
วิชนีย์ ทศศะ (2561) ได้วิจัยพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า 
1. รูปแบบการนิเทศภายในส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ปัจจัยที่เอ้ือต่อ   
การนิเทศภายในโรงเรียน 2) ขอบข่ายนิเทศภายในโรงเรียน 3) กระบวนการนิเทศแบบ NPSFE และ      
4) ผลของการนิเทศภายในโรงเรียน 

2. รูปแบบการนิเทศภายในส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีความถูกต้อง ความเหมาะสม และเป็นประโยชน์ 
โดยรวมในระดับมาก  

3. คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการนิเทศ พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีรับการนิเทศมีความรู้
ความเข้าใจในเนื้อหาที่นิเทศหลังใช้รูปแบบการนิเทศสูงกว่าก่อนใช้รูปแบบการนิเทศ มีความสามารถตาม
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการนิเทศท่ีพัฒนาขึ้นอยู่ในระดับมากขึ้นไป และมีความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบ
การนิเทศอยู่ในระดับมากขึ้นไป และจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้น าองค์ความรู้
มาสังเคราะห์ แล้วสรุปเป็นกระบวนการนิเทศแบบ PDER ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การวางแผน
การนิเทศ (P-Planning) 2) การด าเนินการนิเทศ (D-Doing)และ 3) การประเมินผลการนิเทศ (E-Evaluating) 
และ 4) การสรุปและรายงานผลการนิเทศ (R-Reporting)  โดยกระบวนการนิเทศทั้ง 4 ขั้นตอน         
มีการด าเนินงานทีม่ีความสอดคล้องสัมพันธ์กัน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
     ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) 

ค าว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในภาษาไทยมีการใช้อย่างหลากหลาย เช่น ชุมชนการเรียนรู้
เชิงวชิาการ ชุมชนการเรียนรู้เชงิวิชาชีพ ชุมชนครูเพ่ือศิษย์ ชุมชนกัลยาณมิตรเพ่ือศิษย์ ส าหรบัในภาษาอังกฤษ 
ใช้ค าว่า “Professional Learning Community” ชื่อย่อ คือ “PLC” ซึ่งมีนักการศึกษาและนักวิจัย   
หลายท่านให้ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้ 
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 DuFour et. al (2010) ให้ความหมายว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการรวมกลุ่มบุคคลที่มี

เป้าหมายเดียวกันและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นที่แต่ละคนให้ความสนใจเกี่ยวกับการพัฒนาทาง
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการสืบเสาะแสวงหาความรู้ และพัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง 

Toole and Louis (2002) ให้ความหมายว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นลักษณะของกลุ่ม
คนที่มีการแลกเปลี่ยนและพูดคุยในเชิงวิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวัน รวมทั้ง  
การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน และร่วมมือกันปฏิบัติงานโดยมุ่งเน้นการเรียนรู้ และส่งเสริมความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพ 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553) ได้ให้ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้ ไว้ว่า สังคม
แห่งการเรียนรู้ หมายถึง ลักษณะของหน่วยงานหรือชุมชนที่ด าเนินการเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือหลายเรื่อง
พร้อมๆ กัน เกี่ยวกับการอนุรักษ์ บ ารุง รักษา ฟ้ืนฟู ปกป้อง คุ้มครอง พิทักษ์ ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ 
สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ และปลูกจิตส านึกให้แก่สมาชิกได้เรียนรู้ด้วยวิธีการผ่านผู้รู้ สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่นและจากองค์ความรู้ต่างๆ ซึ่งท าให้สมาชิกสามารถสร้างความรู้ สร้างทักษะ
และมีระบบการจัดการความรู้ที่ดี ตลอดจนใช้ความรู้เป็นเครื่องมือในการเลือกและตัดสินใจในการแก้ปัญหา 
เพ่ือพัฒนาการด าเนินชีวิตให้ มีความเหมาะสมกับสภาพของหน่วยงานหรือชุมชนนั้นๆ 

วิจารณ์ พานิช (2555) ให้ความหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู (PLC) ว่าหมายถึง      
การรวมตัวกันของครูในโรงเรียนหรือเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิธีการจัดการเรียนรู้ให้ศิษย์
ได้ทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 โดยที่ผู้บริหารโรงเรียน คณะกรรมการโรงเรียน ผู้บริหารเขต
พ้ืนที่การศึกษา และผู้บริหารการศึกษาระดับประเทศ เข้าร่วมจัดระบบสนับสนุน ให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ต่อเนื่อง เป็นการพัฒนาวิธีการเรียนรู้ของศิษย์อย่างต่อเนื่อง เป็นวงจรไม่รู้จบ นั่นคือการ “พัฒนา
คุณภาพต่อเนื่อง” (CQI - Continuous Quality Improvement) และอีกความหมายหนึ่งที่ วิจารณ์ 
พานิช (2555) ได้เสนอไว้ในหนังสือ วิถีสร้างการเรียนรู้เพ่ือศิษย์ว่า PLC คือ กระบวนการต่อเนื่องที่ครูและ
นักการศึกษาท างานร่วมกันในวงจรของการร่วมกันตั้งค าถาม และการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือบรรลุ    
ผลการเรียนรู้ที่ดีข้ึนของนักเรียน โดยมีความเชื่อว่าหัวใจของการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดีขึ้น   
อยู่ที่การเรียนรู้ที่ฝังอยู่ในการท างานของครูและนักการศึกษา 

สิริพันธ์ สุวรรณมรรคา (2554) กล่าวถึงชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่า เป็นกระบวนการ
เรียนรู้ผ่านบทเรียนที่ช่วยให้ครูรู้และเข้าใจศักยภาพของตนเอง สามารถก าหนดเป้าหมาย และแนวทาง  
การด าเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ชัดเจน เป็นกระบวนที่เกิดในห้องเรียนคุณภาพ อันประกอบด้วย 
การมีแผนการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ การใช้สื่อ ICT การใช้วินัยเชิงบวก การวัดและประเมินผลรอบด้านภายใต้
กระบวนการสอนแนะ (Coaching) และกระบวนการเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 

สรุปได้ว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หมายถึง การรวมกลุ่มของบุคคลที่มีเป้าหมายเดียวกันเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ โดยเน้นการพูดคุย เชิงวิพากษ์วิจารณ์ การสะท้อนผล



 
23 

 
การปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดการสืบเสาะแสวงหาความรู้ การปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่องภายใต้การท างาน
ที่มเีป้าหมายร่วมกัน 
      ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นแนวคิดทางทฤษฎีที่ประกอบด้วยแบบแผนทางพฤติกรรม เช่น 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และแบบแผนทางความเชื่อหรือบรรทัดฐาน เช่น เป้าหมาย และค่านิยม เป็นต้น 
ส่วนนิยามของค าว่า “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ” มีองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ ส่วนที่เป็นกระบวนการ 
เช่น การแลกเปลี่ยนและพูดคุยสอบถามเชิงวิพากษ์วิจารณ ์การสะท้อนผลและร่วมมือรวมพลงัในการปฏิบัติงาน 
และส่วนที่เป็นผลลัพธ์ที่คาดหวัง คือ การเป็นครูมืออาชีพที่มุ่งสู่ผลประโยชน์ซึ่งเป็นการเรียนรู้ของนักเรียน
เป็นส าคัญ 

วิจารณ์ พานิช (2553) ได้สรุปลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ดังนี้ 
1. เป็นเครื่องมือส าหรับให้ครูรวมตัวกันเป็นชุมชน (Community) ท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในระดับปฏิรูปการเรียนรู้ เป็นการปฏิรูปที่เกิดจากภายใน คือ ครูร่วมกันด าเนินการ
เพ่ือให้การปฏิรูปการเรียนรู้ ด าเนินคู่ขนานและเสริมแรงกัน ทั้งจากภายในและจากภายนอก 

2. เป็นเครื่องมือให้ครูเป็นผูล้งมอืกระท า ปลดปล่อยครูออกจากความสัมพันธ์เชิงอ านาจสู่ความสัมพันธ์
แนวราบ เพ่ือร่วมกันสร้างการเปลี่ยนแปลงให้แก่การศึกษา รวมทั้งการรวมตัวกันของครูในการท างาน   
เชิงสร้างสรรค์ น าประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ที่ตนทดลองมาแลกเปลี่ยนแบ่งปันกัน เกิดการสร้าง
ความรู้ หรือยกระดับความรู้ในการท างานที่จากประสบการณ์ตรง และจากการเทียบเคียงกับทฤษฎีที่   
คนศึกษาและเผยแพร่ไว้ 

3. เป็นเครื่องมือที่จะช่วยน าไปสู่การตั้งโจทย์และท าวิจัยในชั้นเรียนที่ทรงพลังและสร้างสรรค์  
ช่วยในการออกแบบวิธีวิทยาการวิจัย การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลผลงานวิจัย และการสังเคราะห์
ออกมาเป็นความรู้ใหม่ที่เชื่อมโยงกับบรบิทความเป็นจริงของสังคมไทยของวงการศึกษาไทย เป็นผลงาน 
วิจัยในชั้นเรียนที่ไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะข้อมูลในชั้นเรียนเท่านั้น  แต่จะเชื่อมโยงสู่ชีวิตจริงของผู้คนที่เป็น
บริบทของการเรียนรู้ของนักเรียนและการท าหน้าที่ครู 

4. เป็นการรวมกลุ่มบุคคลที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นที่แต่ละคนใหค้วามสนใจเกี่ยวกับ
การพัฒนาทางการศึกษาที่เชื่อว่าเป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ (Powerful tool) ที่ท าให้การสื่อความหมาย
ระหว่างกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมายเดียวกันพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้จนเกิดการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
(Effective communication) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องในการท างาน
ของนักการศึกษาที่มีการด าเนินการภายใต้วงจรของการวิจัยปฏิบัติการ เพื่อให้เกิดการสืบเสาะแสวงหา
ความรู้ และพัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี้ วิจารณ์ พานิช (2555) สรุปลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นกิจกรรมที่
ซับซ้อนมีหลากหลายองค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก่ 
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1. เน้นการเรียนรู้  
2. มีวัฒนธรรมร่วมมือกันเพ่ือการเรียนรู้ของทุกฝ่าย  
3. ร่วมกันตั้งค าถามต่อวิธีการที่ดี และตั้งค าถามต่อสภาพปัจจุบัน  
4. เน้นการลงมือท า  
5. มุ่งพัฒนาต่อเนื่อง 
6. เน้นที่ผล (หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ของศิษย์) 
ณรงค์ฤทธิ์ อินทนาม (2553) ได้สรุปลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่ามีองค์ประกอบ

หลักท่ีส าคัญอยู่ 5 ประการ คือ 
1. การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared norms and values) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

เกีย่วกับเรื่องการมีฐานความรู้ทางเทคนิคร่วมกัน นับว่าเป็นหลักพ้ืนฐานส าคัญของชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ
ต่างๆ ที่จะต้องสร้างให้เกิดขึ้นในชุมชนในท านองเดียวกัน พบว่า การมีพันธกิจ (Mission) ร่วมกันและ
ชัดเจนเป็นพื้นฐานส าคัญส าหรับการพัฒนาความเป็นชุมชนการเรียนรู้ (Learning community) ใน
โรงเรียน ในที่นี้จะเห็นว่าถึงแม้การมีพันธกิจร่วมกันและการมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกันจะไม่เหมือนกัน
ทีเดียว แต่ทั้งสองสิ่งนี้ได้มุ่งเน้นไปท่ีความต้องการจ าเป็นส าหรับชุมชนในโรงเรียน  เพ่ือพัฒนาความรู้สึก 
ในการเป็นส่วนหนึ่งและมีส่วนร่วมกันในวัตถุประสงค์และเป้าหมายทางการศึกษาที่ส าคัญของโรงเรียน 

2. การวางเป้าหมายร่วมกันสู่การเรียนรู้ของนักเรียน (Collective focus on student learning) 
โรงเรียนต้องการให้ครูมีเทคนิคการสอนและกลยุทธ์ที่หลากหลาย ที่สามารถเชื่อมโยงไปสู่กระบวนการ
เรียนรู้ของนักเรียนได้ ทั้งนี้สิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นได้น่าจะมาจากความคาดหวังระดับสูงของครูต่อนักเรียน 
บนพื้นฐานความเชื่อที่ว่านักเรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ และข้อผูกพันของครูต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

3. การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) การร่วมมือรวมพลังนี้เป็นคุณลักษณะที่ถูกสร้างขึ้น  
โดยการอภิปรายแล้วน ามาสู่ข้อสรุปของครูถึงการพัฒนาร่วมกันเกี่ยวกับทักษะที่สัมพันธ์กับความส าเร็จ
หรือความเชี่ยวชาญใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงานการสอน หรือโดยการสร้างองค์ความรู้ แนวความคิดหรือ
โครงการที่จะสามารถช่วยให้ครูมีความเชี่ยวชาญหรือช านาญการมากข้ึน รวมทั้งเสริมสร้างสมรรถนะ
โรงเรียน ทั้งนี้การร่วมมือรวมพลังดังกล่าวได้น าไปสู่การสร้างความเข้าใจระหว่างครู ซึ่งมักจะเชื่อมโยงไปสู่
การมีบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกันของโรงเรียน  นอกจากนี้ยังส่งเสริมการท างานร่วมกันของครูในโรงเรียน
โดยมีความเก่ียวข้องกับงานท่ีสัมพันธ์กับการสอน ได้แก่ การแลกเปลี่ยนเทคนิคการสอน สื่อการสอน และ
กลยุทธ์ต่างๆ เช่น การประเมินโปรแกรมที่สอน เป็นต้น ทั้งนี้การร่วมมือรวมพลังนี้ไม่ใช่ลักษณะการร่วมมือ
รวมพลังของครูเพียงไม่ก่ีคน แต่เป็นการร่วมมือรวมพลังของครูในภาพรวมทั้งหมดของโรงเรียน 

4. การชี้แนะการปฏิบัติ (Deprivatized practice) ภายในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู
สามารถปฏิบัติงานการสอนให้เป็นสาธารณะและได้รับข้อมูลป้อนกลับที่สร้างสรรค์จากเพ่ือนร่วมงานได้  
ในลักษณะเช่นนี้จะมีการพูดคุยสนทนากันมากข้ึนระหว่างครูด้วยกัน โดยจะช่วยให้มีการพิจารณาว่ายังมี
สิ่งใดที่ยังไม่สามารถท าได้ในระหว่างการสอน รวมทั้งยังช่วยให้ครูได้เรียนรู้จากครูคนอ่ืนๆ ที่ประสบ
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ความส าเร็จและสภาพแวดล้อมที่เสี่ยงต่อความไม่ประสบความส าเร็จ อันจะท าให้เกิดผลทางบวกต่อการเรียน
การสอนในภาพรวมของโรงเรียน 

5. การสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflective dialogue) การพูดคุยสนทนาระหว่างครู ควรเกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานการสอน นอกจากนี้การพูดคุยสนทนากันดังกล่าวควรขยายไปสู่ประเด็นความเป็นองค์กร 
ความเสมอภาค และความเป็นธรรมของโรงเรียนอีกด้วย เพราะว่าประเด็นเหล่านี้อาจจะกลายเป็นเครื่องมือ
หรือกลไกในการทบทวนประเด็นพื้นฐานส าคัญของการสอน ซึ่งเก่ียวข้องกับความเป็นชุมชนในภาพรวม
ทั้งหมดของครู ซึ่งจะมีส่วนเสริมสร้างหลักความเชื่อ บรรทัดฐาน และค่านิยมของชุมชนในโรงเรียน 

วรลักษณ์ ชูก าเนิด (2557) ได้สรุปองค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่ามี 6 
องค์ประกอบส าคัญที่สัมพันธ์ซึ่งกันและกันด้วยการเรียนรู้แบบสองทิศทางอย่างต่อเนื่องและส่งผลกันเป็น
ล าดับ ประกอบด้วย  

1. ชุมชนกัลยาณมิตรตามวิถีไทย เป็นชุมชนแห่งการเอาใจใส่และรับฟัง รวมถึงการท างานร่วมกัน
ด้วยบรรยากาศความเป็นมิตร ที่ยึดเหนี่ยวกันไว้ด้วยความรู้สึกแบบเกื้อกูลเอ้ืออาทร 

2. ภาวะผู้น าเร้าศักยภาพ  มีลักษณะการน าที่เริ่มจากน าตนเองเรียนรู้จนเกิดการเปลี่ยนแปลงเป็น
แบบอย่างที่มีพลังเพียงพอในการเหนี่ยวน าศักยภาพผู้อื่นให้เกิดภาวะผู้น าร่วมด้วย โดยเน้นการท าหน้าที่
เอ้ืออ านวยปัจจัยต่าง ๆ อย่างเข้าใจบริบท เพ่ือน าเร้าให้คนเกิดความเชื่อมั่น ศรัทธา มีแรงบันดาลใจใน 
การเรียนรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาศักยภาพตนเองโดยมีผู้น าเป็นทั้งแบบอย่างและแรงบันดาลใจ 

3. วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม เป็นผลสืบเนื่องจากระบบเปิดที่เอ้ือให้คนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของงาน
ที่ต้องรับผิดชอบอย่างตระหนักถึงคุณค่าในงานนั้น ๆ ท าให้เกิดแรงขับที่จะท าความเข้าใจกับทิศทาง    
การท างานร่วมกันอย่างมีเป้าหมาย 

 4. ระบบเปิดแบบผนึกก าลังมุ่งสู่ผู้เรียน ระบบเปิดเป็นระบบที่เป็นผลจากบรรยากาศการอยู่
ร่วมกันแบบชุมชนกัลยาณมิตร จนเกิดความไว้วางใจจึงกล้าเปิดเผยความรู้สึก จึงท าให้เกิดบรรยากาศรับฟัง 
รวมถึงการเผยความสามารถทางวิชาชีพ 

 5. ระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่วุฒิภาวะความเป็นครู เป็นกระบวนการท างานเป็นทีมท่ีมี
วัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน ในการมุ่งการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญร่วมกันบนพ้ืนฐาน
ของการมีวุฒิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครู เป็นเครื่องมือตระหนักรู้ถึงอุดมการณ์ทางวิชาชีพอันเป็น
พลังขับเคลื่อนเพ่ือความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียนร่วมกัน 

6. พ้ืนที่เรียนรู้บนฐานงานจริง เป็นองค์ประกอบที่สอดคล้องกับระบบเปิด กระตุ้นให้เกิดระบบทีม
เรียนรู้ในพ้ืนที่ท าหน้าที่ขับเคลื่อนร่วมกันเองอย่างเต็มศักยภาพ โดยให้ความส าคัญกับเวลาในการร่วมแรง
ร่วมใจเรียนรู้จากหน้างานจริงแบบ “คลุกคลีเรียนรู้ร่วมกันในงาน” และลดการแทรกแซงการพัฒนาครู
นอกหน้างานจริง 
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Newmann and Wehlage (1996)  ได้กล่าวถึงลักษณะ 5 ประการของชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ  ดังนี้ 
1. ก าหนดบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน (Shared values and norms) โดยมีเป้าหมายที่   

การพัฒนาความสามารถของผู้เรียน ความคาดหวังตามบริบทของโรงเรียน ผู้ปกครอง ครูและผู้บริหาร      
2.  มีจุดเน้นที่ชัดเจนสอดคล้องกับการเรียนรู้ของผู้เรียน (Clear and consistent)      
3.  การสนทนาสะท้อนผลที่น าไปสู่การสนทนาอย่างกว้างขวางและต่อเนื่องในหมู่ครูเกี่ยวกับ

หลักสูตรการเรียนการสอนและการพัฒนานักเรียน  (Reflective  dialogue)      
4.  ปรับปรุงการปฏิบัติสู่ชุมชน  (Deprivatizing  practice)      
5.  ส่งเสริมความร่วมมือรวมพลัง (Focusing on collaboration)     
 Hord (1997)  ได้ศึกษาและสรุปลักษณะของการด าเนินงานของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่

ประสบผลส าเร็จ มีลักษณะ  5  ประการ  ดังนี้        
1.  สนับสนุนและกระจายอ านาจ (Supportive and shared leadership) การมีส่วนร่วมด้าน

งบประมาณอย่างมีหลักการของผู้น า การให้อ านาจและความรับผิดชอบโดยเชิญชวนทีมงานมีส่วนร่วม   
ในการตัดสินใจ      

2.  ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม (Shared  values and vision)  วิสัยทัศน์ร่วมกันที่ได้รับ
การพัฒนาจากความมุ่งม่ันอย่างแน่วแน่ในส่วนของทีมงานต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและที่มีการพูดคุย
สม่ าเสมอ และอ้างอิงเพ่ือการท างานของทีมงาน      

3.  เก็บเกี่ยวความรู้อย่างสร้างสรรค์  (Collective creativity) การเก็บเกี่ยวความรู้จากทีมงาน
และการประยุกต์ใช้การเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน      

4.  แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบตัิที่ดีของแต่ละบุคคล (Shared personal practice) การเยี่ยมชม
และติดตามตรวจสอบพฤติกรรมของครูแต่ละคนในห้องเรียนจากเพ่ือนร่วมงาน  เสนอแนะข้อมูลย้อนกลับ
และให้ความช่วยเหลือสนับสนุนการพัฒนาทั้งรายบุคคลและชุมชน      

5.  สนับสนุนตามเงื่อนไข (Supportive conditions) เงือ่นไขทางกายภาพและความสามารถของ
มนุษย์ที่สนับสนุนการด าเนินงาน      

 Dufour and Eaker (1998) ได้กล่าวถึงลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่ามี 6 ประการ ดังนี้      
1.  ก าหนดพันธกิจ วิสัยทัศน์และค่านิยมร่วม (Shared Mission, Vision, and Values) เป็น

ความมุ่งม่ันร่วมมือกันที่จะสร้างหลักการเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติที่เชื่อมต่อความเชื่อ และสิ่งที่พวก
เขาสร้างขึ้นในโรงเรียน ซึ่งจะถูกจดจ าจนฝังใจจากผู้คนทั่วทั้งโรงเรียน         

2.  สร้างวัฒนธรรมการสืบเสาะ (Collective inquiry) เป็นเครื่องมือในการปรับปรุงพ้ืนฟูให้เกิด
ความเจริญก้าวหน้าในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  กิจกรรมการแก้ปัญหาเปิดกว้าง รับความคิดใหม่  
แสวงหาวิธีการใหม่ๆ และสะท้อนให้เห็นถึงผลการด าเนินงาน ซึ่งตระหนักดีว่ากระบวนการในการค้นหา
ค าตอบมีความส าคัญมากกว่าการมีค าตอบ        
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3.  สร้างทีมร่วมมือกันเรียนรู้ (Collaborative teams) โครงสร้างพ้ืนฐานของชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพเป็นกลุ่มของทีมงานที่มีการท างานโดยมีจุดประสงค์ร่วมกัน ดังนั้นการเสริมสร้างศักยภาพของ
โรงเรียนในการเรียนรู้จึงเป็นการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มมากกว่างานเดี่ยว การเรียนรู้ของทีมมุ่งเน้นไปที่
การฟ้ืนฟูองค์กร เต็มใจในการท างานร่วมกันและมีกระบวนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ร่วมกัน  
  4.  วางแนวทางการด าเนินงานและทดลองสิ่งใหม่ (Action orientation and experimentation) 
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน โดยสมาชิกขององค์กรเกิดแรงบันดาล
ใจในการด าเนินการเพ่ือท าวิสัยทัศน์ให้เป็นจริง สมาชิกของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมักจะร้องขอให้มี
การพัฒนา การทดสอบและประเมินทฤษฎี ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงสาเหตุของสิ่งที่เกิดข้ึน เช่น การพัฒนา
ทฤษฎีขึ้นใหม ่การทดลองใช้แบบทดสอบใหม่ในการประเมินผล เป็นต้น        

5.  ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Continuous improvement) ตามผลการประเมินของผลลัพธ์
และยังคงค้นหาแนวทางที่มีลักษณะที่ดีกว่า นับเป็นหัวใจของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  สมาชิกของชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาต่างรับรู้ความจริงที่ว่าพันธกิจวิสัยทัศน์และอุดมการณ์จะไมป่ระสบผลส าเร็จเต็มที่ แต่
จะต้องท าต่อไปให้เป็นกิจวัตร       

6.  ก าหนดผลลัพท์ (Results orientation) ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีความตระหนักดีว่า
ความพยายามที่จะพัฒนาการก าหนดพันธกิจวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วม มีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรม
การสืบค้น สร้างทีมร่วมมือกันเรียนรู้ ด าเนินการและเน้นการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จะต้องมี    
การประเมินผลบนพื้นฐานของผลลัพธ์มากกว่าเจตนาที่ตั้งไว้ โดยสะท้อนผลเพื่อที่จะศึกษาการด าเนินงาน
และผลกระทบจากการด าเนินการ 

  Hord and Tobia (2012) ได้มีการวิเคราะห์และปรับปรุงรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
รูปแบบใหม่ขึ้นมา ซึ่งได้จากการศึกษาค้นคว้าความรู้อย่างต่อเนื่องบนฐานของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ที่มีประสิทธิภาพ และจากการเข้าเยี่ยมชมโรงเรียนที่ยังคงด าเนินงานโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
โดยให้ความส าคัญกับการเป็นครูมืออาชีพมากขึ้น  มีลักษณะ 5 ประการ ดังนี้      

1.  ให้การสนับสนุนและเป็นผู้น าร่วมกัน (Supportive and shared leadership) ผู้บริหาร 
กระจายอ านาจและความรับผิดชอบ เชิญชวนสมาชิกของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ร่วมแบ่งปัน 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นของตนเองและมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ  ผู้น าต้องสร้างความเชื่อมั่น 
และความรู้สึกปลอดภัยให้กับสมาชิก สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการท างานและหลีกเลี่ยงการใช้อ านาจ
เหนือการสื่อสารของกลุ่ม  ผู้น ามีหน้าที่รับผิดชอบในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ส าหรับผู้เข้าร่วมกลุ่ม        

2.  ก าหนดค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม (Shared values and vision) การปรับปรุงการเรียนรู้  
ของนักเรียนเป็นเป้าหมายสูงสุดของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ การร่วมมือกันท างาน ปลูกฝังจิตส านึก  
ที่มุ่งมั่นในการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งวิสัยทัศน์นี้จะได้รับการด าเนินการในการท างานของครูอย่างต่อเนื่อง  
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คณะผู้บริหาร นักการศึกษาในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  มีการตรวจสอบความคาดหวังของหน่วยงาน
กับการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ ศึกษาแนวทางปฏิบัติที่ดีเพ่ือให้ตรงกับความคาดหวัง ร่วมรับผิดชอบ
ในผลการเรียนรู้ของนักเรียน      

3.  มุ่งมั่นทีจ่ะเรียนรู้และประยุกต์ใช้การเรียนรู้ (Intentional collective learning and  
application of learning) ครูผู้สอนในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพท างานร่วมกันอย่างตั้งใจ เพ่ือให้ได้รับ
ความรู้ใหมท่ี่จะน าไปใช้ในการเรียนการสอน โดยมองว่าการเรียนรู้เป็นจุดมุ่งหมายที่ต้องการ หลังจากท่ี
ก าหนดปัญหาที่ส าคัญในโรงเรียน ครูผู้สอนจะร่วมกันศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้องและร่วมกันพัฒนาแผนงาน
เพ่ือแก้ไขปัญหา ท าให้กระบวนการที่ท าเพ่ิมขีดความสามารถในตัวเองโดยตรงของผู้เชี่ยวชาญที่รับผิดชอบ
การจัดการเรียนรู้ของตนเอง ครูยอมรับแนวทางการท างานแบบร่วมมือกัน เพราะจะเปลี่ยนเป็นค าแนะน า
ที่มีคุณภาพสูงส าหรับนักเรียน      

4.  ช่วยเหลือสนับสนุนตามเงื่อนไข  (Supportive conditions) แบ่งออกเป็นสองลักษณะ คือ
เงื่อนไขทางกายภาพและเงื่อนไขของความสัมพันธ์ เงื่อนไขทางกายภาพ เป็นเส้นทางการแลกเปลี่ยนและ
ความต้องการส าหรับครูท างานร่วมกัน เช่น เวลาและสถานที่ในการพบปะ วัสดุ อุปกรณ์และทรัพยากร
บุคคล ครูต้องการเวลาในการวางแผนการเรียนการสอน การสังเกตห้องเรียนของคนอ่ืนและร่วมกันให้
ข้อเสนอแนะ  เงื่อนไขของสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศในการเรียนรู้
ร่วมกัน ผู้เข้าร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพต้องพัฒนาและรักษาสัมพันธภาพที่ดี สร้างความไว้วางใจ
ให้การสนับสนุนและมีทักษะในการสื่อสารเมื่อมีความเห็นขัดแย้งเกิดขึ้น และใช้วิธีไกล่เกลี่ยข้อพิพาทอย่าง
มีประสิทธิภาพ      

5.  แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติที่ดีของแต่ละบุคคล (Shared practice) เป็นการทบทวนพฤติกรรม
ของครูจากเพ่ือนร่วมงานและรวมถึงข้อเสนอแนะให้ข้อมูลย้อนกลับและให้ความช่วยเหลือการด าเนินงาน
รายบุคคลและสนับสนุนการปรับปรุงชุมชน ครูสามารถแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติอย่างไม่เป็นทางการโดย    
การบอกเพ่ือนร่วมงานเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้พัฒนาขึ้น หรือเป็นทางการโดยเชิญชวนให้
ไปเยี่ยมชมชั้นเรียนของตนและสังเกตความก้าวหน้าของบทเรียนจากการปฏิบัติที่เกิดข้ึนจริง ที่ส าคัญ คือ 
การเสนอแนะหลังจากการอภิปรายหรือการสังเกตชั้นเรียน ในการให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะ ประกอบด้วย 
การสนทนาทีเ่ปิดกว้างเพ่ือสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง เสนอแนะการพัฒนาเป็นรายบุคคลและองค์กร 

จากการศึกษาลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพตามแนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัย 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์แยกแยะรายละเอียดเพ่ือหาความสัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน แสดงรายละเอียดดังตาราง 2 
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ตาราง 2 การวิเคราะห์ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้   
ทางวิชาชีพ 

1 2 3 4 5 6 7 

คว
าม

ถีร่
้อย

ละ
  

หมายเหตุ 
 

การร่วมมือรวมพลัง/ สร้างทีม
ร่วมมือกันเรียนรู้/ มีวัฒนธรรม
ร่วมมือกัน/ เน้นการเรียนรู้/ เก็บ
เกี่ยวความรู้อย่างสร้างสรรค์/
ระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

  

 
 
     57.14 

1 = วิจารณ์ พานิช 
(2555) 
2 = ณรงค์ฤทธิ์ อินทนาม 
(2553) 
3 = วรลักษณ์ ชูก าเนิด 
(2557) 
4 = Newmann and 
Wehlage (1996) 
5 = Hord (1997) 
6 = Dufour and Eaker 
(1998) 
7 = Hord and Tobia 
(2012) 
        

เน้นการลงมือท า/ การปฏิบัติสู่
ชุมชน/พ้ืนที่เรียนรู้บนฐานงานจริง        14.29 

มุ่งพัฒนาต่อเนื่อง/ ปรับปรุง
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง    

 
    42.85 

เน้นที่ผล         28.57 
วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม/ก าหนด
พันธกิจ วิสัยทัศน์ บรรทัดฐาน 
และค่านิยมร่วมกัน 

  

 
     71.43 

การวางเป้าหมาย/จุดเน้น
ร่วมกัน/วางแนวทางการ
ด าเนินงานและทดลองสิ่งใหม่ 

  

 

    42.85 

สนับสนุนและกระจายอ านาจ        14.29 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติที่ดี/
การสะท้อนผลการปฏิบัติ/การ
ชี้แนะการปฏิบัติ/ชุมชน
กัลยาณมิตรตามวิถีไทย/ระบบ
เปิดแบบผนึกก าลังมุ่งสู่ผู้เรียน 

  

 
 
     71.43 

การสนับสนุนและเป็นผู้น า
ร่วมกัน/ ภาวะผู้น าเร้าศักยภาพ   

   
 

    28.57 
 

สนับสนุนตามเงื่อนไข        28.57  
สร้างวัฒนธรรมการสืบเสาะ/
ร่วมกันตั้งค าถาม   

 
    14.29 
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จากตาราง 2 การวิเคราะห์ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของนักวิชาการและนักวิจัย 

จ านวน 7 ท่าน ผู้วิจัยได้รวมองค์ประกอบที่มีลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นองค์ประกอบเดียวกันได้ จ านวน 
11 องค์ประกอบ จากนั้นผู้วิจัยท าการสังเคราะห์องค์ประกอบโดยใช้เกณฑ์ความถี่ร้อยละ 40 ขึ้นไป      
ในการเลือกองค์ประกอบที่น ามาศึกษา ท าให้ได้ลักษณะของกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ     
6 องค์ประกอบ ดังนี้  

1. การสร้างความตระหนักร่วมกัน ได้รวมองค์ประกอบทีน่ักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง ซึ่งมี
ลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ได้แก่ วิสัยทัศน์เชิงศรัทธาร่วม ก าหนดพันธกิจ 
วิสัยทัศน์ บรรทัดฐาน และค่านิยมร่วมกัน โดยใช้ชื่อว่า “การสร้างความตระหนักร่วมกัน” 

2. การวางแผนการท างานร่วมกัน ได้รวมองค์ประกอบที่นักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง ซึ่งมี
ลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ได้แก่ การวางเป้าหมาย จุดเน้นร่วมกัน วางแนวทาง
การด าเนินงานและทดลองสิ่งใหม่ โดยใช้ชื่อว่า “การวางแผนการท างานร่วมกัน” 

3. การร่วมมือรวมพลังเรียนรู้ ได้รวมองค์ประกอบที่นักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง ซึ่งมี
ลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ได้แก่ การร่วมมือรวมพลัง สร้างทีมร่วมมือกันเรียนรู้ 
มีวัฒนธรรมร่วมมือกัน  เน้นการเรียนรู้ เก็บเก่ียวความรู้อย่างสร้างสรรค์ และระบบทีมเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
โดยใช้ชื่อว่า “การร่วมมือรวมพลังเรียนรู้” 

4. เน้นการลงมือปฏิบัติ ได้รวมองค์ประกอบที่นักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง ซึ่งมีลักษณะ
สอดคล้องกันเข้าเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ได้แก่ เน้นการลงมือท า การปฏิบัติสู่ชุมชน และพ้ืนที่เรียนรู้บน
ฐานงานจริง โดยใช้ชื่อว่า “เน้นการลงมือปฏิบัติ” 

5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผลการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ ได้รวมองค์ประกอบ      
ทีน่ักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง ซึ่งมีลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ได้แก่ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีปฏิบัติที่ดี การสะท้อนผลการปฏิบัติ การชี้แนะการปฏิบัติ ชุมชนกัลยาณมิตรตาม   
วิถีไทย และระบบเปิดแบบผนึกก าลังมุ่งสู่ผู้เรียน โดยใช้ชื่อว่า “การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผล   
การปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์” 

6. การปรับปรุงและพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง ได้รวมองค์ประกอบที่นักวิชาการและนักวิจัยได้
กล่าวถึง ซึ่งมีลักษณะสอดคล้องกันเข้าเป็นองค์ประกอบเดียวกัน ได้แก่ มุ่งพัฒนาต่อเนื่อง ปรับปรุงพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง โดยใช้ชื่อว่า “การปรับปรุงและพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง” 

ในการวิจยัครั้งนี้ผู้วิจยัจึงน ากระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทั้ง 6 องค์ประกอบไปประยุกต์ใช้
ในการนิเทศเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียนของครูผู้ช่วยในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
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      ปัจจัยสนับสนุนความเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวถึงเป้าหมายของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่าเป็นการเปลี่ยนแปลง 
ในระดับรากถึงโคน โดยปัจจัยที่ส าคัญคือ ต้องมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

1. การเปลี่ยนแปลงปณิธานความมุ่งมั่นขั้นพ้ืนฐาน  
2. การเปลี่ยนแปลงการสอบ  
3. การเปลี่ยนแปลงปฏิกิริยา หรือการด าเนินการเมื่อมีนักเรียนเรียนล้าหลัง  
4. การเปลี่ยนแปลงการท างานของครู 
5. การเปลี่ยนวัฒนธรรมของโรงเรียน 
 Forde et al. (2006) กล่าวไว้ว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพต้องการโอกาสส าหรับครูในการประชุม 

พบปะหารือ และท างานร่วมกันทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ ลักษณะเช่นนี้จะ
เกิดข้ึนได้โดยการสนับสนุนจากโครงสร้างภายใน ในการจัดสรรจัดพื้นที่ส าหรับการพบปะหารือและท างาน
ร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ นอกจากนี้การเข้าถึงความเชี่ยวชาญหรือความช านาญการ เป็นเครื่องมือส าคัญ
ส าหรับการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยใช้วิธีการที่หลากหลายรูปแบบ เช่น การประชุมปฏิบัติการ
พัฒนาวิชาชีพที่เป็นทางการ การเยี่ยมชั้นเรียนโดยผู้เชี่ยวชาญ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สารสนเทศและ
แนวคิดใหม่ๆ ระหว่างครูด้วยกัน 

นอกจากนี้ การสนับสนุนของผู้บริหารโรงเรียนต่อการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และ 
ความต้องการของผู้บริหารโรงเรียนต่อการสนับสนุนการพัฒนาครูรายบุคคลและการเรียนรู้ร่วมกัน โดยเน้น
บทบาทของผู้บริหารในการเชื่อมโยงสู่การปฏิบัติและสร้างศรัทธา ความเชื่อของครูก็เป็นปัจจัยส าคัญ      
ที่ส่งผลต่อการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้บรรลุเป้าหมาย  

Lima (2007) กล่าวไว้ว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยส่วนใหญ่จะมีกลไกท้ังที่เป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ ส าหรับขัดเกลาทางสังคมให้กับสมาชิกใหม่เก่ียวกับบรรทัดฐานทางองค์กร เนื่องจาก
โรงเรียนมักจะไม่มีวิธีการอย่างเป็นทางการในการขัดเกลาหรือสร้างบรรทัดฐานขององค์กร และผู้บริหาร
มักให้ความสนใจเพียงเล็กน้อยเกี่ยวกับการเป็นพ่ีเลี้ยงครูใหม่  ซึ่งส่งผลให้ครูใหม่เรียนรู้วิธีที่จะแก้ปัญหา
จากครูที่มีประสบการณ์หรือครูที่อยู่ในโรงเรียนมาก่อน ดังนั้น การมีชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่เข้มแข็ง
จะสามารถท าให้เกิดความร่วมมือและคุณภาพในการสอนของครูได้ นอกจากนี้ครูที่มีประสบการณ์ใน
บรรยากาศและวัฒนธรรมของโรงเรียน การพัฒนาวิชาชีพ และการจัดฝึกอบรมให้กับครูถือเป็นกลไก   
การขัดเกลาทางสังคมให้กับบุคลากรในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี 

สรุปได้ว่า ปัจจัยที่สนับสนุนการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การสร้างโอกาสให้ครูพบปะ
หารือกัน และท างานร่วมกันทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและรูปแบบที่ไม่เป็นทางการ การสนับสนุนของ
ผู้บริหารโรงเรียน การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส าหรับครู การเสริมสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ให้เกิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพขึ้นได้ในโรงเรียน การเสริมสร้างพลังอ านาจครูในการที่จะสามารถเข้า
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ร่วมและมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจระดับโรงเรียน  การพัฒนาวิชาชีพครูถือเป็นกลไกการขัดเกลาทางสังคม
ให้กับบุคลากรในโรงเรียนได้เป็นอย่างดี 
      งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

วิริยะ วรายุ (2558) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนดอนมูล 
(สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) โดยการเทียบเคียงสมรรถนะกับโรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผลการวางแผน พบว่า มีการแต่งตั้งทีมงานร่วมกับผู้วิจัยท าการเทียบเคียงสมรรถนะในวิจัย 
และให้ความรู้กับทีมงานร่วมวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการท าการเทียบเคียงสมรรถนะการพัฒนาชุมชน     
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) หัวข้อในการเทียบเคียงสมรรถนะ
ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ การพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คู่ในการด าเนินการเทียบเคียงสมรรถนะ
ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) กับโรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา และมี
การวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของทั้งสองโรงเรียน 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของโรงเรียนล าปลายมาศพัฒนาสูงกว่าโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) ทุกรายการ 

3. ผลการบูรณาการ พบว่า ควรมีการด าเนินการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทุกองค์ประกอบ 
เพราะทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกัน จะต้องด าเนินการพัฒนาไปพร้อม ๆ กันไม่สามารถ
ด าเนินการได้เฉพาะองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่ง และได้ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาให้สูงขึ้น
เทียบเท่ากับผลการด าเนินการของโรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา เพ่ือลดช่วงห่างของการด าเนินการพัฒนา
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) กับโรงเรียนล าปลายมาศ
พัฒนา 

4. ผลการปฏิบัติ พบว่า มีการก าหนดกรอบแนวคิดในการด าเนินการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้  
ทางวิชาชีพ เป็นแนวทางในการจัดท าแผนด าเนินการ และมีการด าเนินการปรับเทียบซ้ า เมื่อแล้วเสร็จ 
การด าเนินการตามแผนด าเนินการ ผลที่ปรากฏคือ การด าเนินการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ   
ทุกองค์ประกอบของโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) เพิ่มขึ้นจากเดิมและใกล้เคียงกับ
โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนามากท่ีสุด 

สมุทร สมปอง (2558) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ครูในโรงเรียนประถมศึกษา: การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของโรงเรียนประถมศึกษา พบว่า 
ผู้บริหารและครูผู้สอน มีความคิดเห็นโดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก ด้านความต้องการในการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูในโรงเรียนประถมศึกษา พบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนมีความคิดเห็นโดยรวม
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 



 
33 

 
2. รูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของโรงเรียนที่ร่วมวิจัย ประกอบด้วย          

4 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การเตรียมองค์กรเพ่ือการเรียนรู้ 2) การสร้างค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม       
3) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานร่วมกัน 4) ผลที่คาดหวัง 

3. ผลการประเมินการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ในด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่า    
ครูมีความรู้ความเข้าใจในระดับมาก ด้านความสามารถในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของครู 
พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านพฤติกรรมการสอนของครู พบว่า ครูมีการเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนอยู่
ในระดับมาก ด้านผลงานการพัฒนาการเรียนการสอนของครู พบว่า ครูมีผลงานสอดคล้องกับบทเรียนอยู่
ในระดับมาก ด้านความพึงพอใจต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูในโรงเรียน พบว่า   
ครูมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และด้านความร่วมมือ และแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท างานของครู 
พบว่า ครูมีความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอน แลกเปลี่ยนประสบการณ์กันและมีการพัฒนาตนเอง
มากขึ้น 

ศิริรัตน์ โกศล (2559) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพเพ่ือจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดแนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือจัดการเรียนรู้   
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24         
ที่ประกอบด้วย ด้านการสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วม ด้านค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม ด้านทีมเรียนรู้และ
การจัดการความรู้ร่วมกัน ด้านการส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า ค่าเฉลี่ยระดับ
ความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ มีความเหมาะสมทุกองค์ประกอบและตัวชี้วัด 

2. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์การพัฒนาสถานศึกษา โดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่า สภาพปัจจุบันด้านการสนับสนุนและเป็นผู้น าร่วม       
ด้านค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม ด้านทีมเรียนรู้และการจัดการความรู้ร่วมกัน และด้านการส่งเสริมแหล่ง
เรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์
การพัฒนาสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชนทางการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้านการสนับสนุนและ
เป็นผู้น าร่วม ด้านค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม ด้านทีมเรียนรู้และการจัดการความรู้ร่วมกัน และด้านการ
ส่งเสริมแหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมมีสภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

3. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 24 พบว่า แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือจัดการเรียนรู้
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ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24      
ด้านการสนับสนุนและการเป็นผู้น าร่วม ได้ 11 แนวทาง ด้านค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม ได้ 9 แนวทาง  
ด้านทีมเรียนรู้และการจัดการความรู้ร่วมกัน ได้ 18 แนวทาง และด้านการส่งเสริมแหล่งเรียนรู้และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ 14 แนวทาง และผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้แนวคิด
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่า แนวทางการพัฒนามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด
ทุกด้าน และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน  

สุธิภรณ์ ขนอม (2559) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือ
พัฒนาความสามารถในการสอนภาษาไทยของครูในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงาน     
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า 

1) องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือพัฒนาความสามารถ    
ในการสอนภาษาไทยของครูประถมศึกษามีสององค์ประกอบหลัก คือ (1) แนวคิดและหลักการชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ค่านิยมและวิสัยทัศน์ร่วม ความร่วมมือของทีมที่มุ่งเน้น 
การเรียนรู้ การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ การแบ่งปันวิธีปฏิบัติ ความมุ่งมั่นในการปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง และเงื่อนไขการสนับสนุนและการสร้างความสัมพันธ์ และ (2) กระบวนการบริหารชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นวางแผน ขั้นด าเนินการ ขั้นตรวจสอบ และขั้นปรับปรุงแก้ไข  

2) รูปแบบการบริหารชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือพัฒนาความสามารถในการสอนภาษาไทย
ของครูสร้างข้ึนภายใต้ 2 องค์ประกอบหลัก ดังกล่าวที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน  

3) ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ พบว่า มีความเหมาะสมสอดคล้อง และมีความเป็นไปได้
ในระดับมาก และพฤติกรรมความสามารถในการสอนภาษาไทยของครู 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ
ในการสอนภาษาไทย ด้านกลวิธีการสอน และด้านการบริหารจัดการชั้นเรียนมีพัฒนาการสูงขึ้น ครูมี 
ความพึงพอใจต่อรูปแบบในระดับมากท่ีสุด และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการสอนของครูในระดับมาก 

กวิสรา ชื่นอุรา (2560) ได้ท าการวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนส่งเสริมการคิดโดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นฐาน ส าหรับโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพปัจจุบันของการด าเนินงานเกี่ยวกับการส่งเสริมการคิดของโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในปัจจุบันโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และความต้องการในการพัฒนา
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนปัญหาส าคัญท่ีพบ คือ การวัดและประเมินผลทักษะการคิดของผู้เรียน 

2. สภาพการณ์เบื้องต้นเกี่ยวกับการส่งเสริมการคิดในโรงเรียนเป้าหมาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก และความต้องการในการพัฒนาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ปัญหาที่พบ คือ ขาดความเชื่อมโยง
ในการจัดหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการวัดผลประเมินผลเพื่อพัฒนาทักษะการคิด 
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3. รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนส่งเสริมการคิด โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นฐาน ส าหรับ

โรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วย (1) แนวการด าเนินงานเพื่อ
ขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นฐานโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพเป็นฐาน 8 ขั้นตอน (2) แนวทางการด าเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิด 2 แนวทาง 
(3) การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของการด าเนินงาน (4) แนวทางการด าเนินกิจกรรมโดยจัดท าคู่มือแนว
ทางการด าเนินงานที่ครอบคลุมการพัฒนาทักษะการคิดในโรงเรียน 6 องค์ประกอบ (5) แนวทางการนิเทศ 
ติดตามการด าเนินงาน และ (6) การประเมินผล  

4. ผลการใช้รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนส่งเสริมการคิด พบว่า  
   4.1 ผลการประเมินการด าเนินงานตามองค์ประกอบที่สะท้อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทั้ง

การประเมินตนเองและบุคคลภายนอก อยู่ในระดับมาก  
   4.2 ผลการประเมินการด าเนินงานตามองค์ประกอบที่สะท้อนการเป็นโรงเรียนส่งเสริมการคิด 

ทั้งการประเมินตนเองและบุคคลภายนอก อยู่ในระดับมากที่สุด  
   4.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และนักเรียนมี  

ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการพัฒนาโรงเรียนส่งเสริมการคิด โดยภาพรวมในระดับมากที่สุด 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ พบว่า มีการน าแนวคิดชุมชน  

การเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาครูอย่างหลากหลาย เช่น การพัฒนาความสามารถในการจัดการ
เรียนรู้ ความสามารถในการวัดและประเมินผลทักษะการคิด ความสามารถในการบริหารจัดการชั้นเรียน     
ท าให้ครูเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอน ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน นอกจากนี้ยังมีการน า
แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
และในการน าแนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาควรด าเนินการให้ครอบคลุมทุก
องค์ประกอบ เนื่องจากทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน และผลจากการน าแนวคิดชุมชน     
การเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาครู พบว่า ครูมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึน และมีความพึงพอใจ   
ต่อการพัฒนาอยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยจึงน าแนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการ
นิเทศให้ครูผู้สอนมีสามารถในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน เพ่ือให้ส่งผลต่อคุณภาพ
ของผู้เรียนต่อไป  
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สมรรถนะครู 
      แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ  
  ในปัจจุบันแนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะได้รับความสนใจเป็นอย่างมากจากองค์การต่าง ๆ ทั้งใน
ภาครัฐและเอกชน จากการส ารวจของบริษัทด้านการจัดการชื่อ Bain & Company ที่ได้เก็บข้อมูลจาก 
708 บริษัททั่วโลก พบว่า ระบบสมรรถนะเป็นเครื่องมือการบริหารสมัยใหม่ท่ีบริษัทต่าง ๆ นิยมน ามาใช้
ปรับปรุงการจัดการ และได้รับความพึงพอใจสูงสุดเป็นอันดับ 3 นอกจากนี้ มากกว่าครึ่งหนึ่งของบริษัท   
ทีต่ิดอันดับ Fortune 500 ได้ใช้ระบบสมรรถนะในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ในองค์การของตน จึงมีผู้สนใจ
ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการน าหลักการของสมรรถนะมาปรับให้เพิ่มมากขึ้น (ชูชัย สมิทธิไกร, 2556) 
  แนวคิดเรื่องสมรรถนะ แม็คคลีแลนด์ (McClelland) อธิบายด้วยโมเดลภูเขาน้ าแข็ง (Iceberg 
model) ว่าคุณลักษณะของบุคคลเปรียบเสมือนภูเขาน้ าแข็ง กล่าวคือ สิ่งที่อยู่เบื้องหลังและส่งผลต่อ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคคลแต่ละคนเปรียบได้กับภูเขาน้ าแข็ง ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน คือ      
ส่วนที่ลอยอยู่เหนือน้ า และส่วนที่อยู่ใต้ผิวน้ า (Management Study Guide, 2017) 

 
 

ภาพ 1 โมเดลภูเขาน้ าแข็ง (Iceberg model) 
ที่มา Management Study Guide, 2017 

1. ส่วนที่ลอยอยู่เหนือน้ า เป็นส่วนที่มองเห็น และสามารถพัฒนาได้ง่าย ได้แก่ ความรู้ 
(Knowledge) ทักษะหรือความสามารถต่าง ๆ (Skills) ที่แต่ละบุคคลมี 
            1.1 ความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ในเนื้อหาวิชาหรือสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ซึ่งได้มาจากการศึกษาเรียนรู้และประสบการณ์ 

  1.2 ทักษะหรือความสามารถต่าง ๆ (Skills) เป็นความสามารถในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้เป็นอย่างดี  
          2. ส่วนที่อยู่ใต้ผิวน้ า เป็นส่วนที่ใหญ่กว่าและมองเห็นได้ยาก ซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ของบุคคลแต่ละคนเป็นอย่างมาก อีกท้ังยังเป็นส่วนที่พัฒนาได้ยาก ได้แก่ ค่านิยม (Values) แรงจูงใจ 
(Motives) อุปนิสัย (Traits) และภาพลักษณ์ของตนเอง (Self image)  

   2.1 ค่านิยม (Values) คือ ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับความปรารถนา คุณค่าและ
ความถูกต้องของสังคม 
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             2.2 แรงจูงใจ (Motives) คือ พลังขับเคลื่อนที่เกิดภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งจะส่งผลกระทบ 
ต่อการกระท าของบุคคลนั้น 
             2.3 อุปนิสัย (Traits) คือ ลักษณะนิสัยใจคอของบุคคลที่เป็นพฤติกรรมถาวร เป็นความเคยชิน 
หรือพฤติกรรมซ้ า ๆ ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งที่ก าหนดวิธีการปฏิบัติหรือการตอบสนองอย่างคงท่ี 
            2.4 ภาพลักษณ์ของตนเอง (Self image) คือ ลักษณะนิสัยหรือภาพลักษณ์ส่วนบุคคล เช่น 
ความยืดหยุ่น การควบคุมตนเอง 

สรุปได้ว่า พฤติกรรมในการท างานของบุคคลขึ้นอยู่กับคุณลักษณะที่บุคคลมีอยู่  ซึ่งอธิบายด้วย
โมเดลภูเขาน้ าแข็ง คือ สวนที่อยู่เหนือน้ า เป็นความรู้ ทักษะ ความสามารถ และส่วนที่อยู่ใต้น้ าเป็นคุณลักษณะ
อ่ืนๆ ของบุคคล เช่น ค่านิยม แรงจูงใจ อุปนิสัย และภาพลักษณ์ของตนเอง  
      ความหมายของสมรรถนะ 
  สมรรถนะ ตรงกับค าในภาษาอังกฤษว่า Competence หรือ Competency ได้มีนักการศึกษา 
ให้ความหมายของค าว่า “สมรรถนะ” ไว้หลายลักษณะ ดังนี้  
  Spancer (1993) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะพ้ืนฐานที่มีอยู่ภายในตัวบุคคล       
ซึ่งมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบให้ประสบผลส าเร็จ 
  อนุชา เพ็งสุวรรณ (2549) กล่าวว่า สมรรถนะเป็นสิ่งที่มีอยู่ภายในตัวบุคคลและมีความเกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานในฐานะเป็นปัจจัยส าคัญท่ีผลักดันให้การปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จ ตลอดจนตอบสนอง
วิสัยทัศน์และภารกิจที่น าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ขององค์กรในที่สุด 
  มาฆมาส กาญจนากร (2549) กล่าวว่าสมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน
ของบุคคล ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ เช่น อุปนิสัย ทัศนคติ ภาพลักษณ์ของ
ตนเอง บุคลิกภาพ เป็นต้น ซึ่งสามารถวัดได้จากพฤติกรรมที่แสดงออกมาให้เห็น และต้องมีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับองค์กร เพ่ือให้การปฏิบัติงานในหน้าที่ของบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด รวมถึงต้องสามารถจ าแนกความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มีผลการปฏิบัติงานสูงออกจากบุคคลอ่ืนได้
อย่างเป็นเหตุเป็นผล 
  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ทักษะ/ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้าง
ผลงานได้โดดเด่นกว่าเพ่ือนร่วมงานอ่ืน ๆ ในองค์กร 

ชูชัย สมิทธิไกร (2556) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของ
บุคคล และมีความเหมาะสมสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ค่านิยม และเป้าหมายขององค์การ ซึ่งท าให้การปฏิบัติ
ตนของบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่มีอยู่ภายในตัวบุคคล ได้แก่ ความรู้ 
ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ซึ่งสามารถวัดได้และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ค่านิยมของ
องค์กร เพื่อให้การปฏิบัติงานในหน้าที่ของบุคคลบรรลุตามเป้าหมาย 
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      ประเภทของสมรรถนะ 
  ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2547) ได้แบ่งประเภทของสมรรถนะตามแหล่งที่มาเป็น 3 ประเภท คือ 
         1. สมรรถนะหลัก (Core competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะของคนท่ีอาจสะท้อนให้เห็นถึง
ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยของคนในองค์การโดยรวมที่จะช่วยสนับสนุนให้องค์การ
บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ได้ 
         2. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้
เห็นถึงความรู้ ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อ และอุปนิสัยที่ท าให้บุคคลมีความสามารถในการท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด
ได้โดดเด่นกว่าคนอ่ืน  
         3. สมรรถนะประจ ากลุ่มงาน (Job competency) หมายถึง บุคลิกลักษณะของคนที่สะท้อนให้
เห็นถึงความรู้  ทักษะ ทัศนคติ ความเชื่อและอุปนิสัยที่จะช่วยส่งเสริมให้คนๆ นั้นสามารถสร้างผลงาน   
ในการปฏิบัติงานต าแหน่งนั้นๆ ได้สูงกว่ามาตรฐาน  
          สถาบันด ารงราชานุภาพ (2549) ได้แบ่งประเภทของสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท คือ 
          1. สมรรถนะของบุคคล (Personal competencies) เป็นความสามารถท่ีมีเฉพาะตัวของบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลเท่านั้น เช่น ความสามารถในด้านการวาดภาพของศิลปิน การแสดงกายกรรม ซึ่งเป็น
ความสามารถเฉพาะตัวที่ยากต่อการลอกเลียนแบบ 
  2. สมรรถนะของงาน (Job competencies) เป็นความสามารถเฉพาะบุคคลที่ต าแหน่งหรือบทบาท
นั้นๆ ต้องการ เพ่ือท าให้งานบรรลุความส าเร็จตามท่ีก าหนดไว้ เช่น ความสามารถในการเป็นผู้น าทีมงาน  
ความสามารถในการวิเคราะห์วิจัยในต าแหน่งด้านวิชาการ เป็นความสามารถท่ีสามารถฝึกฝนและพัฒนาได้ 
  3. สมรรถนะขององค์การ (Organization competencies) เป็นความสามารถที่เป็นลักษณะเฉพาะ
ขององค์การที่มีส่วนท าให้องค์การนั้นไปสู่ความส าเร็จ เช่น บริษัทซัมซุงเป็นองค์การที่มีความสามารถใน 
การผลิตเครื่องโทรศัพท์มือถือชั้นน าของโลก 

ชูชัย สมิทธิไกร (2556) แบ่งประเภทของสมรรถนะออกเป็น 3 ประเภท คือ  
 1. สมรรถนะหลัก (Core competency) คือ สมรรถนะที่ทุกคนในองค์การต้องมีเหมือนกัน   

ทุกคน ไม่ว่าจะอยู่ในสายงานใดหรือต าแหน่งใด เช่น การท างานเป็นทีม ความซื่อสัตย์ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
2. สมรรถนะตามสายงาน (Functional competency) คือ สมรรถนะที่เป็นความรู้ ความสามารถ 

ทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานตามสายงานหนึ่งๆ  
3. สมรรถนะตามบทบาท (Role competency) คือ สมรรถนะทีบุ่คลากรในระดับบริหารจ าเป็น 

ต้องมี เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่และบทบาทการเป็นผู้บริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สรุปได้ว่า ประเภทของสมรรถนะสามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ สมรรถนะหลัก สมรรถนะ

ส่วนบุคคล สมรรถนะตามสายงาน และสมรรถนะขององค์การ 
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      องค์ประกอบของสมรรถนะ 

เชาวรัตน์ เตมียกุล (2552) กล่าวถึง องค์ประกอบของสมรรถนะว่า มี 5 ส่วน คือ 
  1. ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้ เป็นความรู้ที่เป็นสาระส าคัญ เช่น 
ความรู้ด้านเครื่องยนต์ เป็นต้น 
  2. ทักษะ (Skill) คือ สิ่งที่ต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ 
ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้  เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นั้นมาจากพ้ืนฐานความรู้ และความสามารถที่
ปฏิบัติได้อย่างคล่องแคล่ว  

3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ภาพลักษณ์ของตนหรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความม่ันใจในตนเอง เป็นต้น 
  4. บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถือ  
  5. แรงจูงใจ / เจตคติ (Motives / Attitude) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับภายใน ซึ่งท าให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น 

สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ (2547) กล่าวว่า สมรรถนะประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการดังนี้ 
  1. ทักษะ หมายถึง สิ่งที่บุคคลกระท าได้และฝึกปฏิบัติเป็นประจ าจนเกิดความช านาญ 
  2. ความรู้ หมายถึง ความรู้เฉพาะด้านของบุคคล 
  3. แรงจูงใจ หมายถึง แรงขับภายในซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่สิ่งที่เป็นเป้าหมาย 

ชูชัย สมิทธิไกร (2556) กล่าวว่า สมรรถนะประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ดังนี้  
 1. แบบจ าลองสมรรถนะ (Competency model) เป็นกรอบแนวคิดท่ีจะแสดงให้เห็นถึง    
ความเชื่อมโยงและเหตุผลของการท าระบบสมรรถนะของหน่วยงาน ซึ่งจะเริ่มต้นจากการน าวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ กลยุทธ์ และปัจจัยแวดล้อมมาเป็นตัวตั้ง เพื่อเป็นหลักในการพิจารณาว่า เมื่อองค์การมีวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายเป็นเช่นนี้แล้ว สมรรถนะขององค์การต้องเป็นอย่างไร เพ่ือให้องค์การ
สามารถตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายดังกล่าว 

2. ประเภทของสมรรถนะ (Competency categories) ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก สมรรถนะ
ตามสายงาน และสมรรถนะตามบทบาท 

3. ชื่อและนิยามของสมรรถนะ (Competency name and definition) สมรรถนะแต่ละด้าน
ต้องมีชื่อเรียกและค านิยามที่ชัดเจน เพ่ือสื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าใจตรงกัน 

4. ระดับความเชี่ยวชาญ (Proficiency scale) คือระดับของความสามารถ หรือระดับพฤติกรรม
ของสมรรถนะในแต่ละด้าน ซึ่งจะน าไปใช้เป็นหลักในการก าหนดว่าบุคลากรในองค์การจ าเป็นต้องมี  
ความเชี่ยวชาญในสมรรถนะแต่ละด้านมากน้อยเพียงไร 

5. ตัวชี้วัดเชิงพฤติกรรม (Behavioral indicators) คือสิ่งที่จะบ่งบอกว่าบุคลากรแต่ละคนมีระดับ
ความเชี่ยวชาญหรือระดับของพฤติกรรมอยู่ในระดับที่ต้องการหรือไม่ 

สรุปได้ว่า  องค์ประกอบของสมรรถนะ ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และเจตคติ 
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การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
        ความหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
              ค าว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom assessment) มีนักการศึกษา
ให้ความหมายไว้หลายท่าน  ดังนี้  

  ไตรรงค์ เจนการ (2549) ให้ความหมายของ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
(Classroom assessment) ว่าหมายถึง การเก็บรวบรวมการสังเคราะห์การตีความและการน าข้อมูล
สารสนเทศไปช่วยเหลือครูผู้สอนพิจารณาตัดสินใจ การประเมินผลในชั้นเรียนเริ่มต้นจากการก าหนด
เป้าหมายส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด าเนินการเลือกหนทางที่เหมาะสมต่อการเก็บรวบรวม
ข้อมูลสารสนเทศและสรุปลงความเห็นเกี่ยวกับการใช้ผลลัพธ์เพ่ือยกระดับการตัดสินใจของครูผู้สอนให้มี
คุณภาพสูงขึ้น 

    องอาจ นัยพัฒน์ (2553) ให้ความหมายของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
(Classroom assessment) ว่า เป็นกระบวนการรวบรวมและสังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน การจัดการในชั้นเรียน และการจัดกิจกรรมด้านอ่ืนๆ 
ของครูผู้สอน เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยมีครูเป็นผู้วัดประเมิน วางแผนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้วยเครื่องมือวัดค่าเป็นตัวเลขหรือวิธีการที่เผยให้ทราบถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ของ
ผู้เรียนในรูปถ้อยค าทางภาษา ทั้งนี้การเลือกใช้เครื่องมือวัดแระเมินขึ้นอยู่กับความสอดคล้องระหว่าง
คุณสมบัติของเครื่องมือและวิธีการประเมินกับประเภทของผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียนที่ต้องการวัดประเมิน 

    ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2557) ให้ความหมายของการวัดและประเมินผล   
การเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom assessment) ว่าหมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ ตีความ 
บันทึกข้อมูลที่ได้จากการวัดและประเมินทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดยการด าเนินการดังกล่าว
เกดิขึ้นตลอดระยะเวลาของการจัดการเรียนการสอน นับตั้งแต่ก่อนการเรียนการสอน ระหว่างการเรียน
การสอนและหลังการเรียนการสอน โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน มีความสอดคล้อง
และเหมาะสมกับพฤติกรรมที่ต้องการวัด น าผลที่ได้มาตีค่าเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดในตัวชี้วัดของ
มาตรฐานสาระการเรียนรู้ของหลักสูตร ข้อมูลที่ได้นี้น าไปใช้ในการให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับความก้าวหน้า 
จุดเด่น จุดที่ต้องปรับปรุงให้แก่ผู้เรียน การตัดสินผลการเรียนรู้รวบยอดในเรื่องหรือหน่วยการเรียนรู้หรือ
ในรายวิชาและการวางแผนออกแบบการจัดการเรียนการสอนของครู 

    Cizek (1997) กล่าวไว้ว่า Classroom assessment คอืกระบวนการที่ได้วางแผนเพ่ือเก็บ
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศตรงกับเป้าหมายซึ่ง 1) ครอบคลุมและมีรายละเอียดของจุดแข็ง
และจุดอ่อนของนักเรียน 2) เป็นการวางแผนและยกระดับการเรียนการสอนให้สูงขึ้น 3) หรือประเมินผล
ความก้าวหน้าและตัดสินใจเกี่ยวกับตัวผู้เรียน 

     สรุปได้ว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ร่องรอย หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า จุดเด่น จุดที่ต้องปรับปรุงให้แก่ผู้เรียน การตัดสิน
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ผลการเรียนรู้รวบยอดในเรื่องหรือหน่วยการเรียนรู้หรือในรายวิชา และการวางแผนออกแบบการจัดการเรียน
การสอนของครู ซึ่งเป็นการวัดและประเมินผลระหว่างการจัดการเรียนการสอนหรือหลังการเรียนการสอน 
โดยใช้วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลาย เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับ
พฤติกรรมที่ต้องการวัด แล้วน าผลที่ได้มาตีค่าเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดในตัวชี้วัดของมาตรฐานสาระ
การเรียนรู้ของหลักสูตร  
       จุดมุ่งหมายของการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ 

การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมายพ้ืนฐานสองประการ ดังนี้ (ส านักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา, 2557) 

1. การวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนาผู้เรียน เป็นการประเมินระหว่างการเรียนการสอน (Formative  
assessment) โดยเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการเรียนและการเรียนรู้ของผู้เรียนในระหว่างการเรียน
การสอนอย่างต่อเนื่องบันทึก วิเคราะห์ แปลความหมายข้อมูล เป็นการประเมินเพ่ือให้รู้จุดเด่น จุดที่ต้อง
ปรับปรุง แล้วน ามาใช้ในการส่งเสริมหรือปรับปรุงแก้ไขการเรียนรู้ของผู้เรียนและการสอนของครู   

2. การวัดและประเมินผลเพ่ือตัดสินผลการเรียนรู้ เป็นการประเมินสรุปผลการเรียนรู้ (Summative 
assessment) ซึ่งมหีลายระดับ ได้แก่ เมื่อเรียนจบหน่วยการเรียน หรือจบรายวิชาเพ่ือตัดสินให้คะแนน 
หรือให้ระดับผลการเรียน หรือให้การรับรองความรู้ความสามารถของผู้เรียนว่าผ่านรายวิชาหรือไม่ ควรได้รับ
การเลื่อนชั้นหรือไม่ หรือสามารถจบหลักสูตรหรือไม่ การประเมินเพ่ือตัดสินผลการเรียนที่ดีต้องให้โอกาส
ผู้เรียนแสดงออกซึ่งความรู้ ความสามารถด้วยวิธีการที่หลากหลายและพิจารณาตัดสินบนพื้นฐานของเกณฑ์
ผลการปฏิบัติมากกว่าใช้เปรียบเทียบระหว่างนักเรียน  
      ประเภทของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ สามารถแบ่งได้หลายประเภท ขึ้นอยู่กับหลักเกณฑ์ท่ีใช้        
ในการจ าแนก (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2557)   

1. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตามขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน ก่อนเรียน 
ระหว่างเรียนและหลังเรียน ดังนี้ 

1.1  การประเมินเพ่ือจัดวางต าแหน่ง (Placement assessment) เป็นการประเมินก่อนเริ่ม
เรียนเพ่ือต้องการข้อมูลที่แสดงความพร้อม ความสนใจ ระดับความรู้และทักษะพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการเรียน 
เพ่ือให้ผู้สอนน าไปใช้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ วางแผน และออกแบบกระบวนการเรียนการสอน
ที่เหมาะสมกับผู้เรียนทั้งรายบุคคล รายกลุ่มและรายชั้นเรียน 

1.2  การประเมินเพ่ือวินิจฉัย (Diagnostic assessment)  เป็นการเก็บข้อมูลเพ่ือค้นหาว่า
ผู้เรียนรู้อะไรมาบ้างเกี่ยวกับสิ่งที่จะเรียน สิ่งที่รู้มาก่อนนี้ถูกต้องหรือไม่ จึงเป็นการใช้ในลักษณะประเมิน
ก่อนเรียน นอกจากนี้ยังใช้เพื่อหาสาเหตุของปัญหาหรืออุปสรรคต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล   
ที่มักจะเป็นเฉพาะเรื่อง เช่น ปัญหาการออกเสียงไม่ชัด แล้วหาวิธีปรับปรุงเพื่อให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
และเรียนรู้ขั้นต่อไป วิธีการประเมินใช้ได้ทั้งการสังเกต การพูดคุย สอบถาม หรือการใช้แบบทดสอบก็ได้ 
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1.3  การประเมินเพ่ือการพัฒนา (Formative assessment) เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาการ

เรียนรู้ (Assessment for Learning) ที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องตลอดการเรียนการสอน โดยมิใช่ใช้แต่
การทดสอบระหว่างเรียนเป็นระยะ ๆ อย่างเดียว แต่เป็นการที่ครูเก็บข้อมูลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่าง   
ไม่เป็นทางการด้วย ขณะที่ให้ผู้เรียนท าภาระงานตามที่ก าหนด ครูสังเกต ซักถาม จดบันทึก แล้ววิเคราะห์
ข้อมูลว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้หรือไม่ จะต้องให้ผู้เรียนปรับปรุงอะไร หรือผู้สอนปรับปรุงอะไร เพ่ือให้เกิด
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ตามมาตรฐาน/ตัวชี้วัด การประเมินระหว่างเรียนด าเนินการได้หลายรูปแบบ 
เช่น การให้ข้อแนะน าข้อสังเกตในการน าเสนอผลงาน การพูดคุยระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนเป็นกลุ่มหรือ
รายบุคคล การสัมภาษณ์ตลอดจนการวิเคราะห์ผลการสอบ เป็นต้น 

1.4  การประเมินเพ่ือสรุปผลการเรียนรู้ (Summative assessment) มักเกิดขึ้นเมื่อจบหน่วย
การเรียนรู้เพ่ือตรวจสอบผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามตัวชี้วัด และยังใช้เป็นข้อมูลในการเปรียบเทียบกับ
การประเมินก่อนเรียน ท าให้ทราบพัฒนาการของผู้เรียน การประเมินสรุปผลการเรียนรู้ยังเป็นการตรวจสอบ
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนตอนปลายปี/ปลายภาคอีกด้วย การประเมินสรุปผลการเรียนรู้ใช้วิธีการและเครื่องมือ
ประเมินได้อย่างหลากหลาย โดยปกติมักด าเนินการอย่างเป็นทางการมากกว่าการประเมินระหว่างเรียน 

2. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ จ าแนกตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน ดังนี้  
2.1 การประเมินขณะเรียนรู้ (Assessment as Learning , Aal) เป็นกระบวนการรวบรวม

หลักฐานข้อมูลเชิงประจักษ์เก่ียวกับการเรียนรู้ขณะเรียนรู้ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนตระหนักในการเรียนรู้ของตน 
สามารถวางแผนการเรียนรู้ ก ากับการเรียนรู้ วินิจฉัย ประเมิน และปรับปรุงการเรียนรู้ของตน การให้ผู้เรียน
ออกแบบแผนการเรียนรู้ ฝึกให้ผู้เรียนคิดทบทวนเกี่ยวกับการเรียนรู้และกลยุทธิ์ในการเรียนรู้จะช่วยให้
ผู้เรียนพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองตลอดเวลา 

2.2 การประเมินเพ่ือเรียนรู้ (Assessment for Learning , AfL) เป็นกระบวนการรวบรวม
หลักฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ต่าง ๆ ตามสภาพจริงเกี่ยวกับการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือระบุและวินิจฉัยปัญหา
การเรียนรู้และให้ข้อติชมที่มีคุณภาพแก่ผู้เรียนเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ให้ดีขึ้น โดยใช้วิธีการประเมิน
หลากหลายและเพ่ือให้เข้าใจการเรียนรู้ของผู้เรียนในแง่มุมต่างๆ อย่างรอบด้าน อันจะน าไปสู่การปรับการเรียน
และเปลี่ยนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2.3 การประเมินผลการเรียนรู้ (Assessment of Learning , AoL) เป็นกระบวนการรวบรวม 
หลักฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ต่างๆ เมื่อสิ้นสุดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อตัดสินคุณค่าในการบรรลุวัตถุประสงค์
หรือผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งแสดงถึงมาตรฐานทางวิชาการในเชิง 
สมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ สารสนเทศดังกล่าวน าไปใช้ในการก าหนดระดับคะแนนให้ผู้เรียน 
รวมทั้งใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน 

3. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้จ าแนกตามวิธีการแปลความหมายผลการเรียนรู้ มี 2 ประเภท
ที่แตกต่างกันตามลักษณะการแปลผลคะแนน ดังนี้ 
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3.1 การวัดและประเมินแบบอิงกลุ่ม (Norm-referenced assessment) เป็นการวัดและประเมิน 

ผลการเรียนรู้เพ่ือน าเสนอผลการตัดสินความสามารถหรือผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยเปรียบเทียบกันเอง
ภายในกลุ่มหรือในชั้นเรียน 

3.2 การวัดและประเมินแบบอิงเกณฑ์ (Criterion-referenced assessment) เป็นการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้เพ่ือน าเสนอผลการตัดสินความสามารถหรือผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยเปรียบกับ
เกณฑ์ที่ก าหนดขึ้น 
      ระดับของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ (ส านักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2557) 
 1. การประเมินระดับชั้นเรียน  เป็นการวัดและประเมินผลที่อยู่ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ผู้สอนด าเนินการเป็นปกติและสม่ าเสมอ การจัดการเรียนการสอนใช้เทคนิคการประเมินอย่างหลากหลาย 
เช่น การซักถาม การสังเกต การตรวจการบ้าน การประเมินโครงงาน การประเมินชิ้นงาน/ภาระงานแฟ้ม
สะสมงาน การใช้แบบทดสอบ ฯลฯ โดยผู้สอนเป็นผู้ประเมินเองหรือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนประเมินตนเอง 
เพ่ือประเมินเพ่ือน ผู้ปกครองร่วมประเมินในการกรณีท่ีไม่ผ่านตัวชี้วัดให้มีการสอนซ่อมเสริม การประเมิน
ดับชั้นเรียนเป็นการตรวจสอบว่า ผู้เรียนมีพัฒนาการความก้าวหน้าในการเรียนรู้ อันเป็นผลมาจากการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่ และมากน้อยเพียงใด มีสิ่งที่จะต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุงและส่งเสริม
ในด้านใด นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลให้ผู้สอนใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนของตนด้วย ทั้งนี้โดยสอดคล้องกับ
มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด 
 2. การประเมินระดับสถานศึกษา เป็นการประเมินที่สถานศึกษาด าเนินการเพ่ือตัดสินผลการเรียน
ของผู้เรียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียนคุณลักษะอันพึงประสงค์ และ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน นอกจากนี้เพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษว่าส่งผลต่อการเรียนรู้
ของผู้เรียนตามเป้าหมายหรือไม่ ผู้เรียนมีจุดพัฒนาในด้านใด รวมทั้งสามารถน าผลการเรียนในสถานศึกษา
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติผลการประเมินระดับสถานศึกษา จะเป็นข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการปรับปรุง
นโยบายหลักสูตร โครงการหรือวิธีการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนเพื่อการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจัดการศึกษา
ต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผู้ปกครองและชุมชน 
 3. การประเมินระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามภาระความรับผิดชอบสามารถด าเนินการโดยประเมินคุณภาพ
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนด้วยข้อสอบมาตรฐานที่จัดท าและด าเนินการโดยเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือความร่วมมือ
กับหน่วยงานต้นสังกัด  
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4. การประเมินระดับชาติ  เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับชาติตามมาตรฐานการเรียนรู้

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนที่เรียนในชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 3 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เข้ารับการประเมิน ผลจาก
การประเมินใช้เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการวางแผน
ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ตลอดจนเป็นข้อมูล สนับสนุนการตัดสินใจในระดับนโยบายของประเทศ 
ข้อมูลการประเมินในระดับต่าง ๆ ข้างต้น เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการตรวจสอบทบทวนพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน ถือเป็นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่จะต้องจัดระบบดูแลช่วยเหลือ ปรับปรุง
แก้ไข ส่งเสริมสนับสนุน เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพบนพื้นฐานความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ที่จ าแนกตามสภาพปัญหาและความต้องการ ได้แก่ กลุ่มผู้เรียนทั่วไป กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ 
กลุ่มผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า กลุ่มผู้เรียนที่มีปัญหาด้านวินัยและพฤติกรรม กลุ่มผู้เรียนที่ปฏิเสธ
โรงเรียน กลุ่มผู้เรียนที่มีการเรียนที่มีปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคม กลุ่มพิการทางร่างกายและสติปัญญา 
เป็นต้น ข้อมูลจากการประเมินจึงเป็นหัวใจของสถานศึกษาในการด าเนินการช่วยเหลือผู้เรียนได้ทันท่วงที 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาและประสบความส าเร็จในการเรียน 

  ประโยชน์ของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนเป็นกระบวนการที่ให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ต้องการเพ่ือ
ประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนอีกท้ังยังมีประโยชน์ในการตรวจสอบคุณภาพการสอนของครู จึงนับว่ามี
ประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างยิ่ง  
 สมนึก ภัททิยธนี (2558) และพิชิต ฤทธิ์จรูญ (2559) กล่าวถึงประโยชน์ของการวัดและ
ประเมินผลได้สอดคล้องกันว่าผลจากวัดและประเมินจะคุ้มค่ามากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับผู้ที่เกี่ยวข้องจะ
น าไปใช้กับใคร ในกิจการใด ซึ่งสามารถสรุปประโยชน์ของการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนที่
เกิดข้ึนได้ดังนี้ 
 ประโยชน์ต่อนักเรียน 

 1. ช่วยให้นักเรียนได้ทราบว่าตนเองมีความรู้ความสามารถ เด่น - ด้อยเพียงใด มี 
ความสามารถอยู่ในระดับใด และหากมีข้อบกพร่องจะได้ปรับปรุงแก้ไข 

 2. ช่วยให้นักเรียนเห็นความสามารถและความถนัดของตนเอง ท าให้เข้าใจตนเองยิ่งขึ้น 
 3. ช่วยให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนเพ่ิมข้ึนเพ่ือที่จะรักษามาตรฐานไว้ช่วยให้ผลการเรียน 

ดีขึ้นตามล าดับ 
 4. ท าให้เกิดความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนชัดเจนยิ่งขึ้น เพราะการสอบแต่ละครั้งท าให้

ผู้เรียนต้องอ่านหนังสือทบทวนเนื้อหา มีการค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมท าให้เกิดการเรียนรู้เพิ่มขึ้น 
 5. ท าให้ทราบจุดมุ่งหมายในการเรียนชัดเจนยิ่งขึ้น เพราะก่อนสอนครูจะแจ้งจุดประสงค์  

ทีจ่ะประเมินให้ทราบ 
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 ประโยชน์ต่อครูผู้สอน 

 1. ท าให้ครูได้ทราบผลการเรียนของผู้เรียนว่าเก่ง-อ่อนเพียงใด รู้จักนักเรียนในด้านต่าง ๆ 
ละเอียดมากขึ้นเพื่อหาทางช่วยเหลือ 

 2. ท าให้ครูทราบผลการบรรลุจุดประสงค์การเรียนของผู้เรียนว่ามีผู้เรียนผ่านจุดประสงค์
มากน้อยเพียงใด ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าครูมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนเพียงใด เทคนิควิธีสอน
ที่ครูใช้เหมาะสมเพียงใด อันจะน าไปสู่การปรับปรุงตนเองของครู 
 3.ผลการประเมินจะท าให้ครูใช้เป็นแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการเรียนยิ่งขึ้น 
 4.ช่วยให้ครูได้ตรวจสอบคุณภาพของข้อสอบว่ามีความยากง่ายเพียงใด มีค่าอ านาจจ าแนก 
ความเชื่อมั่น และความเที่ยงตรงเพียงใด 

 5. ช่วยให้ครูสามารถรายงานผลการศึกษาให้นักเรียน ผู้ปกครอง อาจารย์ฝ่ายแนะแนวและ
สถาบันการศึกษาที่นักเรียนจะไปเรียนต่อทราบ 
 ประโยชน์ต่อผู้ปกครอง 

 1. ท าให้ทราบความสามารถ หรือสมรรถภาพในการเรียนของบุตรหลาน 
 2. ช่วยท าให้ผู้ปกครองรู้จักและเข้าใจบุตรหลานได้ดียิ่งขึ้น 
 3. เป็นข้อมูลส าหรับผู้ปกครองในการตัดสินใจเกี่ยวกับการท างาน หรือการศึกษาต่อของ

บุตรหลาน 
 ประโยชน์ต่อฝ่ายแนะแนว 
 1. ฝ่ายแนะแนวจะน าผลการเรียนไปประกอบการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดกับนักเรียน 
 2. ช่วยให้ฝ่ายแนะแนวแนะน าการเรียน หรือแนะแนวอาชีพได้ถูกต้อง 
 3. ช่วยให้ฝ่ายแนะแนว เสนอแนวทางปรับปรุงแก้ไขการเรียนการสอนต่อผู้บริหาร 

 ประโยชน์ต่อฝ่ายบริหาร 
 1. ใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา พัฒนา การวางแผนการเรียนการสอน และ

ด าเนินงานบริหารโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2. ช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน ได้แก่ การเลื่อนชั้น การรับ

นักเรยีนเข้าใหม ่การจัดชั้นเรียน และแนวทางการใช้หลักสูตร 
 3. ท าให้ทราบมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในด้านต่าง ๆ เช่น มาตรฐานความสามารถ

ของผู้เรียน มาตรฐานความสามารถของครู เป็นต้น 
 4. ใช้เป็นข้อมูลในการประชาสัมพันธ์โรงเรียนให้ผู้ปกครองและประชาชนได้ทราบ 

 ประโยชน์ต่อการวิจัย 
 1. เครื่องมือในการวัดและประเมินผลสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการท าวิจัยได้ 
 2. ข้อมูลจากการวัดและประเมินผลสามารถน าไปเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวิจัย 
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 กล่าวโดยสรุปการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนมีประโยชน์ต่อผู้ที่เก่ียวข้องกับ 
การวัดและประเมินผลในทุก ๆ ฝ่าย กล่าวคือ เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้เรียน ผู้สอน ผู้บริหาร น าข้อมูล 
ที่ได้มาใช้ในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง รวมถึงพัฒนาการศึกษาให้เกิดประโยชน์มากท่ีสุด 
 วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
 วิธีการที่ใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ครูผู้สอนควรเลือกใช้หรือคิดค้นวิธีการให้เหมาะสม
กับจุดมุ่งหมายของการน าผลการประเมินไปใช้ ดังนั้นการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จึงจ าเป็นต้องมี
วิธีการประเมินที่หลากหลายดังนี้ (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2557) 
  1. การสังเกตพฤติกรรม เป็นการเก็บข้อมูลจากการปฏิบัติกรรมของผู้เรียน ซึ่งผู้สังเกต
สามารถท าได้ตลอดเวลา แต่มีข้อควรควรค านึงถึง คือไม่ควรขัดจังหวะขณะท ากิจกรรมหรือขณะคิด      
ในการเก็บข้อมูลอาจมีเครื่องมือช่วยในการเก็บในหลายลักษณะแล้วแต่ลักษณะข้อมูลและการใช้ประโยชน์ 
เช่น สมุดจดบันทึก แบบมาตรส่วนประเมินค่า แบบตรวจสอบรายการ     
  2. การสอบปากเปล่า เป็นวิธีการให้ผู้เรียนได้แสดงออกด้วยการพูด ตอบประเด็นต่าง ๆ  
ที่ครูเป็นผู้ก าหนดขึ้นเก่ียวกับการเรียนรู้ การประเมินนี้ผูส้อนและผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กัน สามารถมีการอภิปราย 
โต้แย้ง ขยายความ ปรับแก้ไขความคิดกันได้ มีข้อที่พึงระวังคือ อย่าเพ่ิงขัดความคิดขณะที่ผู้เรียนก าลังพูด  
   3. การพูดคุย เป็นการสื่อสาร 2 ทาง ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน สามารถท าเป็นกลุ่มหรือ
รายบุคคลก็ได้ การพูดคุยจะช่วยให้ครูผู้สอนติดตามตรวจสอบว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากน้อยเพียงใด 
เหมาะส าหรับเป็นข้อมูลที่ใช้พัฒนา   
  4. การสอบถาม เป็นการเก็บข้อมูลจากนักเรียนที่สามารถอ่านและเขียนได้ซึ่งเป็นข้อมูล
เกี่ยวกับความรู้สึก ความพึงพอใจ ความสนใจ หรือข้อมูลพ้ืนฐานในด้านการฟัง การพูด การอ่านหรือ
การเขียนกิจวัตรประจ าวัน ข้อมูลส่วนตัว  
  5. การเขียนสะท้อนการเรียนรู้ (Journals) เป็นการเขียนตอบกระทู้ หรือค าถามของครู 
ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับความรู้ ทักษะที่ก าหนดในตัวชี้วัด การเขียนสะท้อนการเรียนรู้ท าให้ผู้สอนทราบ
ความก้าวหน้าในผลการเรียนรู้ และยังสามารถประเมินพัฒนาการด้านทักษะการเขียนได้ด้วย 
   6. การประเมินการปฏิบัติ (Performance assessment) เป็นวิธีการประเมินงานหรือ
กิจกรรมที่ครูมอบหมายให้ผู้เรียนปฏิบัติงานเพื่อให้ทราบถึงผลการพัฒนาของผู้เรียน การประเมินลักษณะ
นี้จะประเมินใน  2  ประเด็นหลัก คือการประเมินภาระงาน (Tasks) หรือกิจกรรม และเกณฑ์การให้คะแนน 
(Scoring rubrics) การประเมินการปฏิบัติ อาจปรับเปลี่ยนไปตามลักษณะงานหรือประเภทกิจกรรม ดังนี้ 
   6.1 ภาระงานหรือกิจกรรมที่เน้นขั้นตอนการปฏิบัติและผลงาน เช่น  การทดลอง
วิทยาศาสตร์ การจัดนิทรรศการ การแสดงละคร แสดงเคลื่อนไหว การประกอบอาหาร การประดิษฐ์    
การส ารวจ  การน าเสนอ การจัดท าแบบจ าลอง เป็นต้น ผู้สอนจะต้องสังเกตและประเมินวิธีการท างานที่
เป็นขั้นตอนและผลงานของผู้เรียน 
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   6.2 ภาระงานหรือกิจกรรมที่เน้นการสร้างลักษณะนิสัย เช่น การรักษาความสะอาด 
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การรักษาสาธารณสมบัติ กิจกรรมหน้าเสาธง เป็นต้น ลักษณะการประเมินเป็น  
การประเมินวิธีการสังเกตและจดบันทึกเหตุการณ์เกี่ยวกับผู้เรียน 
  6.3 ภาระงานที่มีลักษณะเป็นโครงการหรือโครงงาน ภาระงานนี้เป็นกิจกรรม     
ที่เป็นขั้นตอนการปฏิบัติงาน ที่ต้องใช้เวลาในการด าเนินการมาก ดังนั้นการประเมินจึงควรมีการประเมิน
เป็นระยะ ๆ เช่น ระยะก่อนด าเนินการ เป็นการประเมินเพ่ือเตรียมความพร้อม และความเป็นไปได้     
ขณะด าเนินการ การประเมินระหว่างด าเนินการ เป็นการประเมินการปฏิบัติจริงตามแผน วิธีการและขั้นตอน  
ที่ก าหนดไว้ ถ้าไม่เป็นไปตามแผนให้แก้ไขตามแผนให้แก้ไขปรับปรุงระหว่างปฏิบัติ ส าหรับการประเมิน
ระยะสิ้นสุดการด าเนินโครงการหรือโครงงาน เป็นการประเมินผลงาน ผลกระทบและวิธีการน าเสนอผล
การด าเนินงาน 
  6.4 ภาระงานที่เน้นผลผลิต การประเมินในขั้นตอนนี้เป็นการประเมินคุณภาพของ
ผลงานซึ่งจะเห็นได้จากการน าเสนอแผนผังความคิด แผนผังการท างาน แผนที่ แผนภูมิ กราฟ ตาราง ภาพ 
เป็นต้น โดยอาจต้องใช้เครื่องมือเก็บข้อมูลประกอบการประเมินควบคู่ไปด้วย เช่น แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า แบบบันทึกพฤติกรรม แบบตรวจสอบรายงาน แบบบันทึกผลการปฏิบัติ  เป็นต้น 
   7. การประเมินด้วยแฟ้มสะสมงาน (Portfolio assessment) เป็นการเก็บรวบรวม
ชิ้นงานของผู้เรียนเพ่ือสะท้อนความก้าวหน้าและความส าเร็จของผู้เรียน เช่น แฟ้มสะสมงานที่แสดง
ความก้าวหน้าของผู้เรียน ต้องมีผลงานในช่วงเวลาต่าง ๆ ที่แสดงความก้าวหน้าของผู้เรียน หากเป็นแฟ้มสะสม
งานดีเด่นต้องแสดงผลงานที่สะท้อนความสามารถของผู้เรียน โดยผู้เรียนต้องแสดงความคิดเห็นหรือเหตุผล
ที่เลือกผลงานนั้นเก็บไว้ตามวัตถุประสงค์ของแฟ้มสะสมงานแนวทางในการจัดท าแฟ้มสะสมงาน มีดังนี้     
  7.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของแฟ้มสะสมงานว่าต้องการสะท้อนความก้าวหน้าและ
ความส าเร็จของผู้เรียนในเรื่องใดด้านใด ทั้งนี้อาจพิจารณาจากตัวชี้วัด/มาตรฐานการเรียนรู้ 
   7.2 วางแผนการจัดท าแฟ้มสะสมงานที่เน้นการจัดท าชิ้นงาน ก าหนดเวลาของ 
การจัดท าแฟ้มสะสมงาน และเกณฑ์การประเมิน 
   7.3 จัดท าแฟ้มสะสมงานและด าเนินการตามแนวทางท่ีก าหนด 
   7.4 ให้ผู้เรียนเก็บรวบรวมชิ้นงาน 
   7.5 ผู้เรียนประเมินชิ้นงานเพื่อพัฒนาชิ้นงาน นอกจากตนเองเป็นผู้ประเมินแล้ว
ควรมีการประเมินแบบมีส่วนร่วม โดยให้เพื่อน ผู้สอน ผู้ปกครอง ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
   7.6 ให้ผู้เรียนคัดเลือกชิ้นงานตามเงื่อนไขที่ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันก าหนด  เช่น 
ชิ้นงานที่ยากที่สุด ชิน้งานทีช่อบที่สุด เป็นตน้ โดยด าเนินการเป็นระยะ ๆ 
   7.7 ให้ผู้เรียนน าชิ้นงานที่คัดเลือกแล้วจัดท าเป็นแฟ้มที่สมบูรณ์ ซึ่งประกอบด้วย 
หน้าปก ค าน า สารบัญ ชิ้นงาน แบบประเมินแฟ้มสะสมงานและอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม 

 7.8 ผู้เรียนต้องสะท้อนความรู้สึกและความคิดเห็นต่อชิ้นงาน 



 
48 

 
  7.9 สถานศึกษาควรจัดให้ผู้เรียนแสดงแฟ้มสะสมงานและชิ้นงานเมื่อสิ้นภาคเรียน

หรือปีการศึกษาตามความเหมาะสม    
 8. การวัดและประเมินผลด้วยแบบทดสอบ เป็นการประเมินตัวชี้วัดด้านการรับรู้

ข้อเท็จจริง (Knowledge) ผู้สอนควรเลือกใช้แบบทดสอบให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวัดและประเมิน
นั้น ๆ เช่น แบบทดสอบเลือกตอบ แบบทดสอบถูก-ผิด แบบทดสอบจับคู่ แบบทดสอบเติมค า แบบทดสอบ
ความเรียง เป็นต้น ทั้งนี้แบบทดสอบที่จะใช้ต้องเป็นแบบทดสอบที่มีคุณภาพ มีความเท่ียงตรง (Validity) 
และเชื่อม่ันได้ (Reliability)  
   9. การประเมินด้านความรู้สึกนึกคิด (Attitude) เป็นการประเมินด้านคุณธรรม จริยธรรม 
คุณลักษณะและเจตคติ ที่ควรปลูกฝังในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งการวัดและประเมินผลเป็นล าดับขั้นจากต่ าสุด
ไปสูงสุด ดังนี้ 
  9.1 ขั้นรับรู้ เป็นการประเมินพฤติกรรมที่แสดงออกว่ารู้จัก เต็มใจ สนใจ 
   9.2 ขั้นตอบสนอง เป็นการประเมินพฤติกรรมที่แสดงว่าเชื่อฟัง ท าตาม อาสาท า 
พอใจที่จะท า 
   9.3 ขั้นเห็นคุณค่า (ค่านิยม) เป็นการประเมินพฤติกรรมที่แสดงความเชื่อ ซึ่ง
แสดงออกโดยการกระท าหรือปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ยกย่องชมเชย สนับสนุน ชว่ยเหลือหรือท ากิจกรรม  
ที่ตรงกับความเชื่อของตน ท าด้วยความเชื่อมั่น ศรัทธา และปฏิเสธที่จะกระท าในสิ่งที่ขัดแย้งกับความเชื่อ
ของตน 
  9.4 ขั้นจัดระบบคุณค่าเป็นการประเมินพฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรม อภิปราย 
เปรียบเทียบ จนเกิดอุดมการณ์ในความคิดของตนเอง 
   9.5 ขั้นสร้างคุณลักษณะ เป็นการประเมินพฤติกรรมที่มีแนวโน้มว่าจะประพฤติ
ปฏิบัติเช่นนั้นอยู่เสมอในสถานการณ์เดียวกัน หรือเกิดเป็นอุปนิสัย 
   10. การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) เป็นการประเมินด้วย
วิธีการที่หลากหลาย เพื่อสะท้อนความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียน จึงควรใช้การประเมินการปฏิบัติ 
(Performance assessment) ร่วมกับการประเมินด้วยวิธีการอ่ืน ภาระงานควรสะท้อนสภาพความเป็นจริง
หรือใกล้เคียงกับชีวิตจริงมากกว่าเป็นการปฏิบัติกิจกรรมทั่วๆ ไป ดังนั้นการประเมินสภาพจริงจะต้องออกแบบ
การจัดการเรียนรู้และการประเมินผลไปด้วยกัน และก าหนดเกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องหรือใกล้เคียง
กับชีวิตจริง 
     11. การประเมินตนเองของผู้เรียน (Student self - assessment) เป็นการประเมิน
เพ่ือท าให้ผู้เรียนได้คิดใคร่ครวญว่าได้เรียนรู้อะไร เรียนรู้อย่างไร และผลงานที่ท านั้นดีแล้วหรือยัง       
การประเมินตนเองจะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง การใช้การประเมินตนเอง 
ของผู้เรียนให้ประสบความส าเร็จได้ดีจะต้องมีเป้าหมายการเรียนรู้ที่ชัดเจน มีเกณฑ์ท่ีบ่งบอกความส าเร็จ
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ของชิ้นงาน/ภาระงาน และมาตรการการปรับปรุงแก้ไขตนเอง เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินตนเองมีหลาย
รูปแบบ เช่น การอภิปราย การเขียนสะท้อนผลงาน การใช้แบบส ารวจ การพูดคุยกับผู้สอน เป็นต้น 
     12. การประเมินโดยเพ่ือน (Peer assessment) เป็นเทคนิคการประเมินที่ให้เพ่ือน
ประเมินเพ่ือน ซึ่งผู้สอนต้องอธิบายผลที่คาดหวังให้ผู้เรียนทราบก่อนที่จะลงมือประเมิน ผู้เรียนต้องมี 
ความเข้าใจอย่างชัดเจนก่อนว่าเขาก าลังตรวจสอบอะไรในงานของเพ่ือน   

               เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
      เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้จะมีรูปแบบที่แตกต่างกันไปตาม

ลักษณะวิธีการประเมิน ดังนั้นผู้ประเมินต้องคิดพิจารณาเลือกรูปแบบหรือลักษณะของเครื่องมือให้
สอดคล้องกับวิธีการประเมินต่าง ๆ ดังที่ กรมวิชาการ (2545) กล่าวไว้ดังนี้ 
  1.  แบบสังเกต  ครูสามารถสังเกตนักเรียนแต่ละคนหรือเป็นกลุ่มในเวลาใดเวลาหนึ่ง
ก็ได้ ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการสังเกต ถ้าหากครูสังเกตบ่อย ๆ สม่ าเสมอและต่อเนื่อง ครูจะสังเกตเห็น
ถึงความตั้งใจ ความขยันหมั่นเพียร ลักษณะการแสดงออกทางอารมณ์ และสุขภาพของนักเรียน การสังเกต
ของครูอาจท าในห้องเรียน นอกห้องเรียน ที่โรงอาหาร ที่สนามฟุตบอลก็ได้ แบบสังเกตที่นิยมใช้จะมี  
แบบส ารวจรายการ แบบจัดอันดับ และแบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งจะมีรูปแบบเป็นแบบบรรยาย       
แบบตัวเลข แบบกราฟ และแบบเปรียบเทียบ 
 2.  แบบสัมภาษณ์ เป็นเครื่องมือที่ได้จากการซักถามพูดคุย ระหว่างผู้สัมภาษณ์และ 
ผู้ถูกสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์นั้นมิใช่การพูดคุยกันเพียงอย่างเดียว หากแต่เป็นการประจันหน้ากัน จึงท าให้
ครูสามารถสังเกตกิริยาท่าทาง ท่วงทีการพูดโต้ตอบได้อีกด้วย การสัมภาษณ์อาจท าในหรือนอกเวลาเรียน 
ในหรือนอกห้องเรียน หรือโดยการนัดหมาย การสัมภาษณ์ที่ดีต้องมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนว่าครูต้องการ
อยากจะได้ข้อมูลเรื่องใด แบบบันทึกการสัมภาษณ์มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม 
 3.  แบบสอบถาม ประกอบด้วยข้อความแล้วให้ผู้ตอบเขียนตอบเอง ดังนั้นแบบสอบถาม
จึงต้องมีค าชี้แจงในประเด็นที่ต้องการ เพ่ือให้ผู้ตอบเข้าใจตรงกัน เช่น แบบสอบถามการใช้เวลาที่บ้านก็จะ
ประกอบด้วยข้อความหรือข้อค าถามเกี่ยวกับการใช้เวลาของนักเรียนที่บ้านเป็นส่วนใหญ่ แบบสอบถามมี
หลายประเภท บางประเภทนิยมให้ผู้ตอบท าเครื่องหมายตอบบางประเภทเป็นค าถามสั้นๆ และบางประเภท
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า เป็นต้น แบบสอบถามนี้อาจส่งให้ผู้ปกครองตอบเพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ
ครอบครัว ประเภทของแบบสอบถามที่เป็นข้อความที่นิยมใช้กัน ได้แก่แบบประมาณค่า แบบเติมค า/วลี 
แบบจัดอันดับ แบบจับคู่ แบบถูก-ผิด เอา-ไม่เอา แบบความเรียง บรรยายพรรณนา แบบซีเมนต้า แบบให้เหตุ 
ระบุเหตุผล แบบอนุกรม  แบบให้ต่อแบบรูปแบบ  และแบบให้สถานการณ์น าแล้วแก้ปัญหา 
 4.  แบบบันทึกทั่ว ๆ ไป  ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลจากร่องรอยของการปฏิบัติ (ไม่มี    
การสร้างสถานการณ์) พฤติกรรมทุกอย่างของนักเรียนเป็นไปตามธรรมชาติ เช่น แบบบันทึกท่ีแสดงถึง      
การเข้าชมนิทรรศการ การเข้าห้องสมุด การเลือกซื้อหนังสือ การยืมอุปกรณ์  เป็นต้น 
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 5.  แบบวัดเจตคติ มีวิธีการสร้างแบบวัดเจตคติหลายวิธีด้วยกันแต่วิธีที่นิยมใช้มี 3 วิธี 
คือ เทคนิคของเทอร์สโตน เทคนิคของลิเคอร์ท และเทคนิคนัยจ าแนกของออสกูต 
 6.  แบบทดสอบ มี 3 ประเภท คือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบทดสอบ ความถนัด
และแบบทดสอบบุคคลกับสังคม 
 นอกจากนี้ชัยฤทธิ์ ศิลาเดช (2544) กล่าวว่า ครูควรมีเครื่องมือวัดผลที่หลากหลายและ
เป็นไปตามข้อก าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่ก าหนดให้ประเมินผู้เรียนโดย
พิจารณาจากพัฒนาการ ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรม การร่วมกิจกรรม และการทดสอบ ซึ่ง
เครื่องมือวัดผลที่ครูสามารถน าไปใช้ได้มี 3 กลุ่มดังนี้ 
 กลุ่มที่ 1 แบบทดสอบ เป็นเครื่องมือวัดผลที่ใช้ส าหรับการประเมินอย่างเป็นทางการ 
ซึ่งครูควรพัฒนาให้มีคุณภาพเป็นที่น่าเชื่อถือและได้มาตรฐาน สิ่งที่ชี้ว่าแบบทดสอบนั้นได้มาตรฐานก็คือ  
มีความเท่ียงตรงสูง (Content validity) และมีความเชื่อมั่นสูง (Reliability) เครื่องมือกลุ่มนี้ ได้แก่ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบทดสอบวัดความคิดขั้นสูง แบบวัดความคดิเชิงจริยธรรม  
แบบวัดเจตคติทางการเรียน แบบสังเกตพฤติกรรมทั้งพฤติกรรมทางการเรียนและพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
 กลุ่มที่ 2 เครื่องมือประเมินความสามารถจริงในองค์รวม เป็นเครื่องมือส าหรับใช้
ประเมินความสามารถของผู้เรียนที่สร้างขึ้นเพ่ือใช้ควบคู่กับวิธีการประเมินของครู ดังนี้ 
 1. แบบประเมินคุณค่าของชิ้นงาน กรณีวัดความสามารถจากชิ้นงาน 
 2. แบบประเมินคุณค่าการปฏิบัติงาน กรณีประเมินจากการปฏิบัติงานจริง ซึ่งครูต้อง
ก าหนดแนวทางในการประเมินอย่างชัดเจน โดยจัดท าเครื่องมือที่เรียกว่า รูบริค (Rubrics) 
 3. แฟ้มสะสมงาน (Portfolio) เป็นเครื่องมือที่นิยมในการประเมินความสามารถจริง
ของผู้เรียน ครูควรเลือกใช้ให้เหมาะสมกับจุดประสงค์การเรียนรู้และธรรมชาติวิชา โดยแฟ้มสะสมงาน    
ที่ควรใช้ ได้แก่ แฟ้มสะสมงานเฉพาะเรื่อง ตามลักษณะความสามารถที่ต้องการประเมิน เช่น แฟ้มสะสมงาน
การอ่าน แฟ้มสะสมงานการเขียน แฟ้มสะสมงานการทดลอง เป็นต้น และแฟ้มสะสมงานรวม เช่น แฟ้มสะสม
งานโครงงาน เป็นต้น 
 กลุ่มที่ 3 เครื่องมือที่ใช้ส าหรับการเป็นเครื่องยืนยันการปฏิบัติจริง เครื่องมือในกลุ่มนี้
เป็นเครื่องมือส าหรับใช้ตรวจสอบยืนยันความสามารถ โดยดูจากพยานหลักฐานที่ยืนยันหรือบ่งชี้ เช่น 
 1. แบบตรวจบันทึก เช่น บันทึกประจ าวัน บันทึกการอ่าน บันทึกการเขียน บันทึก
การศึกษาดูงานนอกสถานที่ บันทึกการค้นคว้า เพ่ือพิจารณาความสามารถหรือคุณลักษณะบางประการ
ของผู้เรียนจากสิ่งที่ผู้เรียนจดบันทึก เช่น การท างานอย่างเป็นระบบ อาจดูจากบันทึกประจ าวันของ
นักเรียน การท างานกลุ่ม อาจดูจากบันทึกการประชุมกลุ่ม ความสามารถในการค้นคว้า อาจดูจากบันทึก
การค้นคว้า  เป็นต้น 
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 2. การให้ผู้เรียนรายงานตนเอง อาจอยู่ในรูปของการรายงานเป็นลายลักษณ์อักษร 
หรือรายงานปากเปล่าก็ได้ 

  ดังนั้นพอจะสรุปได้ว่าวิธีการและเครื่องมือทีใ่ช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
ในชั้นเรียนมีหลายประเภท แต่ละประเภทมีลักษณะวิธีใช้และประโยชน์ต่างกัน ผู้ใช้เครื่องมือวัดผลแต่ละ
ชนิดมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องทราบลักษณะประโยชน์และข้อจ ากัดต่าง ๆ ของเครื่องมือเหล่านั้นจึง
จะสามารถใช้เครื่องมือวัดผลในการรวบรวมข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือจะได้บอกสภาพจริงของ
ผู้เรียนมากท่ีสุด 

แนวการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 

    หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2551 มีดังนี้ (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2557) 
 1. สถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยเปิด
โอกาสให้ผู้ที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วม 
 2. การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุงพัฒนาผู้เรียน 
พัฒนาการจัดการเรียนรู้และตัดสินผลการเรียน 
 3. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ต้องสอดคล้องและครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้/
ตัวชี้วัดตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดในหลักสูตรสถานศึกษา และจัดให้มีการประเมิน การอ่าน      
คิดวิเคราะห์และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตลอดจนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
 4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการสอน
ต้องด าเนินการด้วยเทคนิควิธีการที่หลากหลาย เพ่ือให้สามารถวัดและประเมินผลผู้เรียนได้อย่างรอบด้าน
ทั้งดา้นความรู้ ความคิด กระบวนการ พฤติกรรมและเจตคติ เหมาะสมกับสิ่งที่ต้องการวัด ธรรมชาติวิชา 
และระดับชั้นของผู้เรียน โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความเที่ยงตรง ยุติธรรม และเชื่อถือได้ 
 5. การประเมินผู้เรียนพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกต
พฤติกรรมการเรียนรู้ การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอนตาม     
ความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบการศึกษา 
 6. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตรวจสอบผลการประเมินผลการเรียนรู้ 
 7. ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหว่างสถานศึกษาและรูปแบบการศึกษาต่างๆ  
 8. ให้สถานศึกษาจัดท าเอกสารหลักฐานการศึกษา เพื่อเป็นหลักฐานการประเมินผล  
การเรียนรู้ รายงานผลการเรียน แสดงวุฒิการศึกษาและรับรองผลการเรียนของผู้เรียน 
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                แนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ระดับช้ันเรียน 
 การวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียนเป็นการตรวจสอบว่า ผู้เรียนมีพัฒนาการความก้าวหน้า
ในการเรียนรู้อันเป็นผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่และมากน้อยเพียงใด มีสิ่งที่จะต้อง
ได้รับการพัฒนาปรับปรุงและส่งเสริมในด้านใด นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลให้ผู้สอนใช้ปรับปรุงการเรียนการสอน
ของตนด้วย  ทั้งนี้โดยให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด 
            สิ่งที่ผู้สอนต้องท าการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา   
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 คือ (1) ผลการเรียนรู้ใน 8 กลุ่มสาระ (2) ผลการเรียนรู้ด้านการอ่าน      
คิดวิเคราะห์และเขียน (3) ผลการเรียนรู้ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตรอย่างน้อย 
8 ประการ และ (4) ผลการเรียนรู้ที่เกิดจากกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
  ผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร 4 ประการดังกล่าวข้างต้น มีที่มาจากองค์ประกอบ 3 ด้าน 
คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย โดยทั้ง 3 ด้าน มีลักษณะส าคัญที่สามารถน ามาอธิบาย
โดยสังเขปดังนี้คือ  

   1. ผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย 
 ผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย หมายถึง ข้อมูล สารสนเทศ หลักฐานต่าง ๆ ที่แสดงถึง

ความสามารถด้านสติปัญญา 6 ด้าน คือ ความจ า ความเข้าใจ การประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์ การประเมินค่า
และการคิดสร้างสรรค์ โดยพฤติกรรมที่สะท้อนว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย ได้แก่ การบอกเล่า 
อธิบาย หรือเขียนแสดงความคิดรวบยอดโดยการตอบค าถาม เขียนแผนภูมิ แผนภาพ น าเสนอแนวคิด
ขั้นตอนในการแก้ปัญหา การจัดการ การออกแบบประดิษฐ์หรือสร้างสรรค์ชิ้นงาน เป็นต้น 

  2. ผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัย 
  ผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัย หมายถึง ข้อมูลสารสนเทศที่สะท้อนความสามารถด้านการเรียนรู้

ในการจัดการอารมณ์ ความรู้สึก ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรมและเจตคติ โดยพฤติกรรมที่สะท้อนว่าผู้เรียน
สามารถเกิดการเรียนรู้ด้านจิตพิสัย คือผู้เรียนมีการแสดงอารมณ์ ความรู้สึกในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม
ตามบรรทัดฐานของสังคม มีความสามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมและมีค่านิยมพ้ืนฐานที่ได้รับการปลูกฝัง
โดยแสดงพฤติกรรมที่สะท้อนให้เห็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ อย่างน้อย 8 ประการตามหลักสูตร 

  3. ผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย  
  ผลการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัย หมายถึงข้อมูล สารสนเทศที่แสดงถึงทักษะการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ที่เกิดจากการประสานงานของสมองและกล้ามเนื้อ 
ที่ใช้งานอย่างคล่องแคล่วประสานสัมพันธ์กัน 
 กระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียนที่ผู้สอนควรปฏิบัติ มีดังนี้            

 1. ศึกษา วิเคราะห์มาตรฐานและตัวชี้วัดจากหลักสูตรสถานศึกษา สัดส่วนคะแนนระหว่าง
เรียนกับคะแนนปลายปี/ปลายภาค เกณฑ์ต่าง ๆ ที่สถานศึกษาก าหนด ตลอดจนต้องค านึงถึงคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ การอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งสมรรถนะต่าง ๆ ที่ต้องการ
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ให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน เพ่ือน าไปบูรณาการสอดแทรกในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดย
ค านึงถึงธรรมชาติรายวิชา รวมถึงจุดเน้นของสถานศึกษา 
 2. จัดท าโครงสร้างรายวิชาและแผนการประเมิน 
 2.1 วิเคราะห์ตัวชี้วัดในแต่ละมาตรฐานการเรียนรู้แล้วจัดกลุ่มตัวชี้วัด การวิเคราะห์
ตัวชี้วัดจะช่วยผู้สอนในการก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนและประเมินให้ครอบคลุมทุกด้าน 
ที่ตัวชี้วัดก าหนด หากเป็นรายวิชาเพ่ิมเติมให้วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ตามที่สถานศึกษาก าหนด    
 2.2 ก าหนดหน่วยการเรียนรู้โดยเลือกมาตรฐาน/ตัวชี้วัดที่สอดคล้องสัมพันธ์กันหรือ
ประเด็นปัญหาที่อยู่ในความสนใจของผู้เรียน ซึ่งอาจจัดเป็นหน่วยเฉพาะวิชาหรือหน่วยบูรณาการ แต่ละ
หน่วยการเรียนรู้อาจน าการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มาพัฒนาในหน่วย 
การเรียนรู้ด้วยก็ได้ ในขณะเดียวกันผู้สอนควรวางแผนการประเมินที่สอดคล้องกับหน่วยการเรียนรู้ด้วย 
กรณีท่ีตัวชี้วัดใดปรากฏอยู่หลายหน่วยการเรียนรู้ ควรพัฒนาตัวชี้วัดนั้นในทุกหน่วยการเรียนรู้ ด้วยวิธีการ
และเครื่องมือที่หลากหลาย ก่อนบันทึกสรุปผล เพื่อสามารถประเมินผู้เรียนได้อย่างครอบคลุม   
 2.3 ก าหนดสัดส่วนเวลาเรียนในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ตามโครงสร้างรายวิชา     
โดยค านึงถึงความส าคัญของมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด หรือผลการเรียนรู้ และสาระการเรียนรู้ใน  
หน่วยการเรียนรู้ 
 2.4  ก าหนดภาระงานหรือชิ้นงานหรือกิจกรรมที่เป็นหลักฐานแสดงออกซ่ึงความรู้
ความสามารถที่สะท้อนตัวชี้วัด หรือผลการเรียนรู้ การก าหนดภาระงานหรือชิ้นงาน  
 2.5 ก าหนดเกณฑ์ส าหรับประเมินภาระงาน/ชิ้นงาน/กิจกรรม โดยใช้เกณฑ์        
การประเมิน (Rubrics) หรือก าหนดเป็นร้อยละหรือตามที่สถานศึกษาก าหนด   
 2.6 ส าหรับตัวชี้วัดที่ยังไม่ได้รับการประเมินโดยภาระงาน ให้เลือกวิธีการวัดและ
ประเมินผลด้วยวิธีการและเครื่องมือที่เหมาะสม 
 3. ชี้แจงรายละเอียดของการวัดและประเมินผลให้ผู้เรียนเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ วิธีการ 
เครื่องมือ ภาระงาน เกณฑ์คะแนน ตามแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ ในการจัดท าโครงสร้างรายวิชาและ
แผนการประเมิน ผู้สอนอาจจัดท าได้หลายลักษณะ       
 4. การจัดการเรียนรู้ของแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ควรวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็น 3 
ระยะ ได้แก่ ประเมินวิเคราะห์ผู้เรียนก่อนการเรียนการสอน ประเมินความก้าวหน้าระหว่างเรียน และ 
การประเมินความส าเร็จหลังเรียน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 4.1 ประเมินวิเคราะห์ผู้เรียน   
 การประเมินวิเคราะห์ผู้เรียน เป็นหน้าที่ของครูผู้สอนในแต่ละรายวิชา ทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ เพื่อตรวจสอบความรู้ ทักษะและความพร้อมด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนโดยใช้วิธีการที่เหมาะสม 
แล้วน าผลการประเมินมาปรับปรุง ซ่อมเสริมหรือเตรียมผู้เรียนทุกคนให้มีความพร้อมและมีความรู้พ้ืนฐาน 
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ซึ่งจะช่วยให้การจัดกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนประสบความส าเร็จในการเรียนได้เป็นอย่างดี แต่จะไม่
น าผลการประเมินนี้ไปใช้ในการพิจารณาตัดสินผลการเรียน มีแนวปฏิบัติดังนี้ 
 4.1.1 วิเคราะห์ความรู้และทักษะที่เป็นพ้ืนฐานของเรื่องที่จะเรียนรู้ 
 4.1.2 เลือกวิธีการและเครื่องมือส าหรับประเมินความรู้และทักษะพ้ืนฐานอย่าง 
เหมาะสม เช่น การใช้แบบทดสอบ การสอบถามผู้สอน การพิจารณาแฟ้มสะสมงานที่ผ่านมา เป็นต้น 
 4.1.3 ด าเนินการประเมินความรู้และทักษะพ้ืนฐานของผู้เรียน 
 4.1.4 น าผลการประเมินไปพัฒนาผู้เรียนให้มีความพร้อมที่จะเรียน  
 4.2 การประเมินความก้าวหน้าระหว่างเรียน   
 การประเมินความก้าวหน้าระหว่างเรียน เป็นการประเมินที่มุ่งตรวจสอบพัฒนาการ
ของผู้เรียน ในการบรรลุมาตรฐาน/ตัวชี้วัด ผลการเรียนรู้ ตามหน่วยการเรียนรู้ที่ผู้สอนได้วางแผนไว้เพ่ือให้
ได้ข้อมูลสารสนเทศไปพัฒนา ปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่อง และส่งเสริมผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถและ
เกิดพัฒนาการสูงสุดตามศักยภาพ นอกจากนี้ยังใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ
ผู้สอน การประเมินความก้าวหน้าระหว่างเรียนที่ด าเนินการอย่างถูกหลักวิชาและต่อเนื่องจะให้ผลการประเมิน
ที่สะท้อนความก้าวหน้าในการเรียนรู้และศักยภาพของผู้เรียนอย่างถูกต้อง น่าเชื่อถือ โดยผู้สอนเลือก
วิธีการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับภาระงานหรือกิจกรรมที่ก าหนดให้ผู้เรียนปฏิบัติวิธีการประเมินที่
เหมาะสม ส าหรับการประเมินความก้าวหน้าระหว่างเรียน ได้แก่ การประเมินจากสิ่งที่ผู้เรียนได้แสดงให้
เห็นว่ามีการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถ ทักษะ ตลอดจนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่เป็นผลจาก 
การเรียนรู้ ซึ่งผู้สอนสามารถเลือกใช้วิธีการวัดและประเมินผลได้หลากหลาย ดังนี้ 

            4.2.1 เลือกวิธีและเครื่องมือการประเมินให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด หรือผลการเรียนรู้ 
เช่น การประเมินด้วยการสังเกต การซักถาม การตรวจแบบฝึกหัด การประเมินตามสภาพจริง เป็นต้น    

 4.2.2 สร้างเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนให้สอดคล้องกับวิธีการประเมิน 
ที่ก าหนด 
    4.2.3 ด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนควบคู่ไปกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
 4.2.4 น าผลไปพัฒนาผู้เรียน 
  4.3 การประเมินความส าเร็จหลังเรียน เป็นการประเมินเพ่ือมุ่งตรวจสอบความส าเร็จ
ของผู้เรียนใน 2 ลักษณะ คือ 

  4.3.1 การประเมินเมื่อจบหน่วยการเรียนรู้ เป็นการประเมินผู้เรียนเพ่ือตรวจสอบ
ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามตัวชี้วัดหรือผลการเรียนรู้ พัฒนาการของผู้เรียนเมื่อน าไปเปรียบเทียบกับผล
การประเมินวิเคราะห์ผู้เรียน ท าให้สามารถประเมินศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียนและประสิทธิภาพ  
ในการจัดการเรียนรู้ของผู้สอน ข้อมูลที่ได้จากการประเมินความส าเร็จภายหลังการเรียนสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการปรับปรุง แก้ไข วิธีการเรียนของผู้เรียน การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ของผู้สอน 
หรือซ่อมเสริมผู้เรียนให้บรรลุตัวชี้วัดหรือผลการเรียนรู้ การประเมนิความส าเร็จหลังเรียนนี้ จะสอดคล้อง
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กับการประเมินวิเคราะห์ผู้เรียนก่อนการเรียนการสอน หากใช้วิธีการและเครื่องมือประเมินชุดเดียวกันหรือ
คู่ขนานกัน เพ่ือดูพัฒนาการของผู้เรียนได้ชัดเจน          

  4.3.2 การประเมินปลายปี/ปลายภาคเป็นการประเมินผลเพ่ือตรวจสอบผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนในการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดหรือผลการเรียนรู้ และใช้เป็นข้อมูลส าหรับปรับปรุงแก้ไข ซ่อมเสริมผู้เรียน
ที่ไม่ผ่านการประเมินตัวชี้วัด การประเมินปลายปี/ปลายภาค สามารถใช้วิธีการและเครื่องมือประเมินได้
อย่างหลากหลายและเลือกใช้ให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด อาจใช้แบบทดสอบชนิดต่าง ๆ หรือประเมินโดยใช้
ภาระงานหรือกิจกรรม โดยมีขั้นตอนหรือวิธีการดังนี้ 
 1) เลือกวิธีการและเครื่องมือที่จะใช้ในการวัดและประเมินผล 
 2) สร้างเครื่องมือประเมิน 

 3) ด าเนินการประเมิน 
 4) น าผลการประเมินไปใช้ตัดสินผลการเรียน แก้ไขผลการเรียน  
      หลักฐานการเรียนรู้/ภาระงาน/ชิ้นงานประเภทต่าง ๆ  
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เน้นการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียน
ได้กระท าลงมือปฏิบัติ แสดงความสามารถ มิใช่เพียงการบอกความรู้ในเรื่องที่ได้เรียนมา การออกแบบกิจกรรม
การเรียนการสอนจึงถูกก าหนดด้วยกิจกรรม ผลงาน ภาระงานที่ให้ผู้เรียนท าเพ่ือแสดงพัฒนาการ การเรียนรู้
ตามมาตรฐาน/ตัวชี้วัดในแต่ละสาระการเรียนรู้ หลักฐานการเรียนรู้ (Evidence of learning) เป็นสิ่งที่
แสดงให้เห็นผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เป็นรูปธรรมว่า มีร่องรอย/หลักฐานใดบ้างที่แสดงถึงผล การเรียนรู้
ของผู้เรียนที่สัมพันธ์โดยตรงกับมาตรฐาน/ตัวชี้วัด โดยทั่วไปจ าแนกหลักฐานการเรียนรู้เป็น 2 ประเภท คือ  
 3.9.1 ผลผลิต , รายงานที่เป็นรูปเล่ม สิ่งประดิษฐ์ แบบจ าลอง แฟ้มสะสมงาน แผนภูม ิ
ผังมโนทัศน ์การเขียนอนุทินการเขียนความเรียง ค าตอบที่ผู้เรียนสร้างเอง โครงงาน ฯลฯ  
 3.9.2 ผลการปฏิบัติ , การรายงานด้วยวาจา การสาธิต การทดลอง การปฏิบัติการ  
ภาคสนาม การอภิปราย การจัดนิทรรศการ การสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนของครู รายงานการประเมิน
ตนเองของผู้เรียน ฯลฯ 
      เกณฑ์การประเมิน (Rubrics)  
 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2557) ได้กล่าวถึง เกณฑ์การประเมิน (rubric assessment) 
ว่าเป็นแนวทางการให้คะแนนที่ประกอบด้วยเกณฑ์ด้านต่าง ๆ เพ่ือใช้ประเมินค่าผลการปฏิบัติของผู้เรียนใน
ภาระงาน/ชิ้นงานที่ซับซ้อนท าให้ผู้เรียนได้ทราบว่าผู้สอนคาดหวังอะไรบ้างจากชิ้นงานที่มอบหมาย การให้
คะแนนของรูบริค ก็คือการตอบค าถามว่านักเรียนท าอะไรได้ส าเร็จหรือว่ามีระดับความส าเร็จในชั้นต่าง ๆ 
กัน หรือมีผลงานเป็นอย่างไรนั้นเอง การให้คะแนนรูบริคมี 2 แบบ คือ 
 1. การให้คะแนนเป็นภาพรวม (Holistic score) คือการให้คะแนนงานชิ้นใดชิ้นหนึ่ง โดยดูภาพรวม
ของชิ้นงานว่ามีความเข้าใจ ความคิดรวบยอด การสื่อความหมาย กระบวนการที่ใช้และผลงานเป็นอย่างไร 
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แล้วเขียนอธิบายคุณภาพของงานหรือความส าเร็จของงานเป็นชิ้นๆ โดยอาจจะแบ่งระดับคุณภาพตั้งแต่    
0 – 4 หรือ 0 – 6 ส าหรับในขั้นต้นการให้คะแนนรูบริคอาจจะแบ่งวิธีการให้คะแนนหลายวิธี เช่น 
 วิธีที่ 1  แบ่งงานตามคุณภาพเป็น 3 กอง  คือ 
            กองที่ 1 ได้แก่ งานที่มีคุณภาพเป็นพิเศษและเขียนอธิบายลักษณะของงานที่มีคุณภาพ
เป็นพิเศษ 
            กองที ่2 ได้แก่ งานที่ยอมรับได้ และเขียนอธิบายลักษณะของงานที่ยอมรับได้ 
            กองที่ 3 ได้แก่ งานที่ยอมรับได้น้อยหรือยอมรับไม่ได้และเขียนอธิบายลักษณะของงานที่
ยอมรับได้น้อย 
           จากนั้นก็น างานแต่ละกองมาให้คะแนนเป็น 2 ระดับ  คือ 
           งานกองที่ 1 จะให้คะแนน 6 หรือ  5 
           งานกองที่ 2 จะให้คะแนน 4 หรือ  3 
           งานกองที่ 3 จะให้คะแนน 2 หรอื  1 
 วิธีที่ 2 ก าหนดระดับความผิดพลาด โดยพิจารณาจากความบกพร่องของค าตอบว่ามีมากน้อย
เพียงใด แล้วหักจากระดับคะแนนสูงสุดมาทีละระดับ ดังนี้ 

คะแนน 4  หมายถึง  ค าตอบถูกแสดงเหตุผลถูกต้อง แนวคิดชัดเจน 
   3  หมายถึง  ค าตอบถูก เหตุผลถูกต้อง อาจมีข้อผิดพลาดเล็กน้อย 
   2  หมายถึง  เหตุผล หรือการค านวณผิดพลาด แต่มีแนวทางที่จะไปสู่ค าตอบ 
   1  หมายถึง  แสดงวิธีคิดเล็กน้อยแต่ไม่ได้ค าตอบ 
   0  หมายถึง  ไม่ตอบหรือตอบไม่ถูกเลย 
                    หรือ   4 หมายถึง การสาธิตหรือแสดงออกให้เห็นถึงการเข้าใจที่สมบูรณ์ครบถ้วน 
ถูกต้องแม่นย าในหลักการ  ความคิดรวบยอด  ข้อเท็จจริงของงานหรือสถานการณ์ที่ก าหนดรวมทั้งเสนอ
แนวคิดใหม่ที่แสดงถึงความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงถึงกฎเกณฑ์ หรือลักษณะของข้อมูล 
                 3 หมายถึง การแสดงออกให้เห็นถึงการเข้าใจที่สมบูรณ์ ครบถ้วนถูกต้อง       
ในหลักการ ความคิดรวบยอด ข้อเท็จจริงของงานหรือสถานการณ์ท่ีก าหนด 
   2 หมายถึง การแสดงออกให้เห็นถึงการเข้าใจไม่สมบูรณ์ครบถ้วนถูกต้อง       
ในหลักการความคิดรวบยอด ข้อเท็จจริงของงานหรือสถานการณ์ที่ก าหนดในบางส่วน 
   1 หมายถึง การแสดงออกให้เห็นถึงการเข้าใจในหลักการความคิดรวบยอด  
ข้อเท็จจริงของงาน หรือสถานการณ์ท่ีก าหนดน้อยมาก และเข้าใจไม่ถูกต้องในบางส่วน 
   0 หมายถึง ไม่แสดงความคิดเห็นใด ๆ 
 มาตรวัดนี้บรรยายความสามารถการแสดงออกตั้งแต่ระดับ 0 ซ่ึงต่ าสดุไปจนถึงระดับ 4 ซึ่งเป็น
ความสามารถสูงสุด โดยปกติระดับของรูบริค จะต้องมีการพิจารณาว่าระดับใดจะเป็นที่ยอมรับได้ จะเห็น
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ได้ว่าตั้งแต่ระดับ 3 ขึ้นไป มีค าอธิบายถึงการแสดงออกท่ียอมรับได้เพราะนักเรียนแสดงออกถึงความเข้าใจ
ที่สมบูรณ์ ครบถ้วน ถูกต้องในหลักการความคิดรวบยอด ข้อเท็จจริงของงานหรือสถานการณ์ที่ก าหนด 
 2. การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ (Analytic score) เพ่ือให้การมองคุณภาพงานหรือ
ความสามารถของนักเรียนได้อย่างชัดเจนจึงได้มีการแยกองค์ประกอบของการให้คะแนนและอธิบาย
คุณภาพของงานในแต่ละองค์ประกอบเป็นระดับ โดยทั่วไปแล้วจะมีการแยกองค์ประกอบของงานเป็น    
4 ด้าน คือ 
      2.1 ความเข้าใจในความคิดรวบยอด ข้อเท็จจริง เป็นการแสดงให้เห็นว่านักเรียนเข้าใจ      
ในความคิดรวบยอด หลักการในปัญหาที่ถามกระจ่างชัด 
      2.2 การสื่อความหมาย สื่อสาร คือ ความสามารถในการอธิบาย น าเสนอ การบรรยาย เหตุผล 
แนวคิด ให้ผู้อื่นเข้าใจได้ดี มีความคิดสร้างสรรค์ 
      2.3 การใช้กระบวนการและยุทธวิธี สามารถเลือกใช้ยุทธวิธีกระบวนการที่น าไปสู่ความส าเร็จ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      2.4 ผลส าเร็จของงาน ความถูกต้องแม่นย าในผลส าเร็จของงาน หรืออธิบายที่มาและตรวจสอบ
ผลงาน 
 กล่าวโดยสรุป วิธีการให้คะแนนตามแนวทางประเมินแบบนี้ เน้นการให้ข้อมูลสามารถบ่งชี้ถึง
ความส าเร็จหรือความรอบรู้ของนักเรียนว่ามีลักษณะอย่างไร และความส าเร็จหรือความรอบรู้ในระดับ        
ที่แตกต่างกันนั้น มีลักษณะแตกต่างกันอย่างไร ไม่ใช่ให้ความหมายแค่ ได้-ตก  ผ่าน-ไม่ผ่าน หรือระดับของ  
การผ่านเท่านั้น แต่มุ่งการน าข้อมูลไปใช้เพื่อพัฒนานักเรียนและครูเป็นส าคัญ  
      งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

สุรีย์ แก้วเศษ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาครูในการประเมินตามสภาพจริงวิชา   
พลศึกษาระดับมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า  

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนแบบโปรแกรม เรื่อง การประเมินตามสภาพจริงวิชาพลศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา เท่ากับ 80.06/80.57  

2. ความสามารถของครูพลศึกษาระดับมัธยมศึกษา ด้านความรู้ในการประเมินตามสภาพจริงหลัง
การศึกษาบทเรียนแบบโปรแกรมเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .01 ด้านพฤติกรรมการปฏิบัติและเจตคติ
ของครูพลศึกษาที่มีต่อการประเมินตามสภาพจริงอยู่ในระดับมาก 

3. เจตคติของครูพลศึกษาระดับมัธยมศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบการพัฒนาครูโดยใช้บทเรียนโปรแกรม
และการนิเทศแบบมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 

สุปราณ ีเพชรา (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 

1. รูปแบบการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้
ในระดับมากท่ีสุด 
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2. การประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงมีประสิทธิภาพ 84.67/85.50 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้

คือ 80/80 
3. ประสิทธิผลของการประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง พิจารณา 3 ด้าน 
   3.1 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์หลังเรียน

โดยใช้รูปแบบการวัดและประเมินตามสภาพจริงสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   3.2 ด้านทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการด้านทักษะกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์สูงขึ้น 
   3.3 ด้านความสนใจในการเรียนคณิตศาสตร์ พบว่า นักเรียนมีความสนใจในการเรียนคณิตศาสตร์

หลังเรียนโดยใช้รูปแบบการวัดและประเมินตามสภาพจริงสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ธนานันต์ ดียิ่ง (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง โปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะครูระดับการศึกษา     

ขั้นพ้ืนฐานด้านการวัดและประเมินผลในชั้นเรียน ผลการวิจัยพบว่า 
1. โปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้านการวัดและประเมินผล      

ในชั้นเรียนที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ หลักการของโปรแกรม จุดหมายของโปรแกรม 
สมรรถนะที่ต้องการจะให้เกิดขึ้นตามจุดหมายของโปรแกรม  สาระท่ีใช้พัฒนา  กิจกรรมที่ใช้พัฒนา และ
แนวทางการประเมินผลตามโปรแกรม โดยโปรแกรมดังกล่าวผู้เชี่ยวชาญประเมินโดยใช้เกณฑ์ Joint 
Committee พบว่าโปรแกรมมีความเป็นประโยชน์ มีความเป็นไปได้ มีความสมเหตุสมผล และมีความถูกต้อง
แม่นย าอยู่ในระดับมากทุกด้าน  

2. ผลการศึกษาผลการใช้โปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้านการวัด
และประเมินผลในชั้นเรียน พบว่า 

    2.1. ผลการประเมินสมรรถนะครูระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานด้านการวัดและประเมินผลในชั้นเรียน 
    ผลการประเมินสมรรถนะด้านความรู้ในการวัดและประเมินผลในชั้นเรียน พบว่า ก่อนการพัฒนา

กลุ่มน าร่อง มีสมรรถนะด้านความรู้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม คิดเป็นร้อยละ 56.37 โดยมี
สมรรถนะอยู่ในระดับต่ า ส่วนหลังการพัฒนากลุ่มน าร่องมีสมรรถนะด้านความรู้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 68.16 
โดยสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อทดสอบ พบว่า ครูมีสมรรถนะด้านความรู้หลังการอบรมพัฒนาสูง
กว่าก่อนการอบรมพัฒนา อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนกลุ่มทดลองใช้ พบว่า ก่อนการพัฒนา 
มีสมรรถนะด้านความรู้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 ของคะแนนเต็ม คิดเป็นร้อยละ 58.80 โดยมีสมรรถนะอยู่ 
ในระดับต่ า ส่วนหลังการพัฒนามีสมรรถนะด้านความรู้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70.60 โดยสมรรถนะอยู่ในระดับ
ปานกลาง เมื่อทดสอบ พบว่า ครูมีสมรรถนะด้านความรู้หลังการอบรมพัฒนาสูงกว่าก่อนการอบรมพัฒนา 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

      ผลการประเมินสมรรถนะด้านทักษะความสามารถในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลในชั้นเรียน ทั้งในระหว่างการอบรมพัฒนาและระหว่างการนิเทศติดตาม พบว่า ในภาพรวม  
ครูกลุ่มน าร่องมสีมรรถนะด้านทักษะความสามารถในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินอยู่   
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ในระดับดี ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  เมื่อพิจารณาความสามารถในการสร้างเครื่องมือแต่ละประเภท คือ  
การสร้างเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ การสร้างเครื่องมือแบบประเมินทักษะ การสร้างแบบประเมินคุณลักษณะ 
พบว่า ครูมีสมรรถนะอยู่ในระดับดีผ่านเกณฑ์ทุกประเภท และกลุ่มทดลองใช้จริงครูมีสมรรถนะทักษะ
ความสามารถในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินอยู่ในระดับดี ผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้      
เมื่อพิจารณาความสามารถในการสร้างเครื่องมือแต่ละประเภท คือ การสร้างเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์     
การสร้างเครื่องมือแบบประเมินทักษะ การสร้างแบบประเมินคุณลักษณะพบว่า ครูมีสมรรถนะอยู่ในระดับ
ดีผ่านเกณฑ์ทุกประเภท และกลุ่มทดลองใช้จริงครูมีสมรรถนะทักษะความสามารถในการสร้างและพัฒนา
เครื่องมือวัดและประเมินอยู่ในระดับดี ผ่านเกณฑ์ทุกประเภท 

     ผลการประเมินตนเองของครูด้านสมรรถนะด้านความสามารถในการวัดและประเมินผล     
ในชั้นเรียนที่เป็นผลที่ได้จากการนิเทศติดตาม พบว่า ครูกลุ่มทดลองน าร่องมีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก 
และกลุ่มทดลองใช้จริงมีสมรรถนะอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

2.2 ผลการประเมินความคิดเห็นของครูที่เข้ารับการพัฒนาที่มีต่อโปรแกรมการพัฒนา พบว่า  
กลุ่มทดลองน าร่องมีผลการประเมินความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ส่วนกลุ่มทดลองใช้จริงมีผลการประเมิน
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 

ชรินทร์ เจริญไชย (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูในการประเมินตาม
สภาพจริงโดยประยุกต์ใช้การประเมินแบบเสริมสร้างพลังอ านาจ ผลการวิจัยพบว่า 

1. สภาพการประเมินตามสภาพจริงของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา ในจังหวัดสกลนคร ทั้ง 3 เขตพ้ืนที่ มีสภาพการประเมินตามสภาพจริงในระดับปานกลาง    
มีมโนทัศน์การประเมินตามสภาพจริง อยู่ในระดับปานกลาง และมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา  
ด้านการประเมินตามสภาพจริง โดยพบว่า ค่าเฉลี่ยสภาพที่คาดหวังสูงกว่าสภาพที่เป็นอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .01 และจากการสัมภาษณ์ครูที่ปฏิบัติงานการสอนในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาที่
เป็นกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ทุกขั้นตอนของการประเมินตามสภาพจริงนั้น ครูยังมีปัญหาในการปฏิบัติ ไม่เข้าใจ   
ในกระบวนการและยังไม่มีความมั่นใจในการประเมินตามสภาพจริง 

2. รูปแบบการพัฒนาครูในการประเมินตามสภาพจริงโดยประยุกต์ใช้การประเมินแบบเสริมสร้าง
พลังอ านาจ ที่ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ขึ้น ประกอบกับการสังเคราะห์สารสนเทศที่ได้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
น ามาก าหนดเป็นโครงสร้างรูปแบบการพัฒนาครูในการประเมินตามสภาพจริง ท าให้ได้โครงสร้างที่มี
ลักษณะเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 1) การศึกษาสภาพก่อนพัฒนา ประกอบด้วย การศึกษาสภาพปัญหา การศึกษา
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 2) การวางแผนพัฒนาครู ประกอบด้วย การก าหนดเป้าหมาย การวางแผน
การอบรม การวางแผนการให้ค าปรึกษา/อ านวยความสะดวก 3) การด าเนินการพัฒนาครู ประกอบด้วย 
การด าเนินการอบรมการให้ค าปรึกษา/อ านวยความสะดวก 4) การประเมินผลการพัฒนาครู ประกอบด้วย 
การเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผล การสรุปผลการประเมิน และในส่วนของขั้นตอนการพัฒนาครู   
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จะเป็นการอบรมเพ่ือพัฒนาครูและการให้ค าปรึกษา และการอ านวยความสะดวก ใช้แนวคิดการประเมิน
แบบเสริมสร้างพลังอ านาจในการออกแบบและขับเคลื่อนการพัฒนาครู  

3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาครูในการประเมินตามสภาพจริงโดยประยุกต์ใช้การประเมิน
แบบเสริมสร้างพลังอ านาจ พบว่า ครูมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินตามสภาพจริงหลังการพัฒนา
สูงกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 ครูมีเจตคติต่อการประเมินตามสภาพจริงหลัง
การพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 และครูมีความสามารถในการประเมิน 
ตามสภาพจริงหลังการพัฒนาสูงกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

4. การประเมินรูปแบบการพัฒนาครูในการประเมินตามสภาพจริงโดยประยุกต์ใช้การประเมิน
แบบเสริมสร้างพลังอ านาจของครูในภาพรวมด้านความเป็นประโยชน์  ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม 
และด้านความถูกต้องครอบคลุม ครูเห็นด้วยในระดับมาก และด้านความพึงพอใจต่อรูปแบบ ครูเห็นด้วย
ในระดับมาก 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน  พบว่า      
กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการพัฒนาด้านการการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียนมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียนหลังได้รับการพัฒนาสูงกว่าก่อนได้รับการพัฒนา      
มีความสามารถตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยอยู่ในระดับมากข้ึนไป และมีความพึงพอใจต่อการพัฒนาอยู่
ในระดับมากข้ึนไป ผู้วิจัยจึงน าแนวคิดนี้น ามาประยุกต์ใช้ในการนิเทศ เพ่ือให้ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนต่อไป 
 

ครูผู้ช่วย 
    ครูผู้ช่วย คือ ต าแหน่งข้าราชการที่ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการใหม่ และอยู่ระหว่างเตรียม

ความพร้อม และพัฒนาอย่างเข้มเป็นเวลา 2 ปี ผู้ที่จะสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุเป็นครูผู้ช่วยได้ ต้องมีใบ
ประกอบวิชาชีพครูฯ โดยต าแหน่งของข้าราชการครู ประกอบด้วย 

1. ครูผู้ช่วย 
2. คร ู(คศ.1) 
3. ครูช านาญการ (คศ.2) 
4. ครูช านาญการพิเศษ (คศ.3) 
5. ครูเชี่ยวชาญ (คศ.4) 
6. ครูเชี่ยวชาญพิเศษ (คศ.5) 

ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ 0206.4 / ว3 ลงวันที่ 26 มกราคม 2564 ได้ก าหนดมาตรฐาน
ต าแหน่งของครูผู้ช่วย ให้มีหน้าที่ความรับผิดชอบและปฏิบัติงาน ดังนี้ 
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       หน้าที่และความรับผิดชอบ 

มีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือพัฒนาผู้เรียน เตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้ม พัฒนาตนเองและวิชาชีพ และปฏิบัติงานอื่น
ตามท่ีได้รับมอบหมาย  
       ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

การปฏิบัติงานของครูผู้ช่วย ต้องมีการบูรณาการงานทั้ง 3 ด้าน ให้เชื่อมโยงและสอดคล้องกัน ดังนี้ 
1. ด้านการจัดการเรียนรู้ 
    1.1 น าผลการวิเคราะห์หลักสูตร มาจัดท ารายวิชาและหน่วยการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดหรือผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร ให้ผู้เรียนได้พัฒนาสมรรถนะและ       
การเรียนรู้เต็มตามสักยภาพ 

    1.2 ปฏิบัติการสอนโดยออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้ผู้เรียนมี
ความรู้ ทักษะ คุณลักษณะประจ าวิชา คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะที่ส าคัญตามหลักสูตร 

    1.3 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ และส่งเสริมผู้เรียน ได้พัฒนาเต็ม
ตามศักยภาพ เรียนรู้และท างานร่วมกัน 

    1.4 เลือกและใช้สื่อ เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียน
มีทักษะการคิด 

    1.5 วัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เหมาะสม และสอดคล้องกับ
มาตรฐานการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

    1.6 จัดบรรยากาศท่ีส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน ให้เกิดกระบวนการคิด ทักษะชีวิต ทักษะ   
การท างาน ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

    1.7 อบรมบ่มนิสัยให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และค่านิยม
ความเป็นไทยที่ดีงาม 

2. ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
    2.1 จัดท าข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนและรายวิชา เพื่อใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้

และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
    2.2 ด าเนินการตามระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผู้เรียน 

รายบุคคลและประสานความร่วมมือกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน 
    2.3 ร่วมปฏิบัติงานทางวิชาการ และงานอื่นๆ ของสถานศึกษา เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 
    2.4 ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองหรือผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียน 
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3. ด้านการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 
    3.1 พัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ
การศึกษา สมรรถนะทางวิชาชีพครู ความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาชีพและวิธีการสอน 

   3.2 มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
   3.3 น าความรู้ ความสามารถ ทักษะที่ได้จากการพัฒนาตนเองและวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนา 

การจัดการเรียนรู้ และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า ครูผู้ช่วยมีหน้าที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมและสนับสนุนการ
จัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียน และต้องมีการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มก่อนได้รับการแต่งตั้ง
ให้ด ารงต าแหน่งครู 

การปฏิบัติงานของครูผู้ช่วยในสถานศึกษา  
    กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้ช่วยในสถานศึกษาไว้  5 ด้าน ดังนี้ 
1. ด้านการจัดการเรียนรู้  
     1.1 การวิเคราะห์มาตรฐานการจัดการเรียนรู้ และสาระการเรียนรู้ มีการศึกษามาตรฐาน   

การเรียนรู้ช่วงชั้น สาระการเรียนรู้ช่วงชั้น ตัวชี้วัด เพ่ือก าหนดเป็นจุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา สาระ 
การเรียนรู้และกิจกรรมต่าง ๆ 

     1.2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่
หลากหลายสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ และมีการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย 
สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนจัดการเรียนรู้  

    1.3 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการประเมินเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและเพ่ือตัดสินผล  
การเรียน ซึ่งผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาและประเมินตามตัวชี้วัดเพ่ือให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้ 
สะท้อนสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักใน 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดับ  

2. ด้านการพัฒนาผู้เรียน  
   2.1 การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้เรียน ครูผู้สอนได้มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม

ให้กับนักเรียนตลอดเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้เรียน    
ในด้านการปลูกฝังจริยธรรม มีแนวทางในการปลูกฝังจริยธรรมให้เกิดข้ึนกับนักเรียน  

  2.2 การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิตของผู้เรียน มีการส่งเสริมกิจกรรม     
ด้านสุขภาพของผู้เรียน สุขอนามัย เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะและมีความรู้ การดูแลสุขภาพพลานามัยของ    
นักเรียนนั้น จะต้องจัดโครงการตรวจสุขภาพนักเรียนประจ าปี  

  2.3 การพัฒนาผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ ได้มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายให้กับ
ผู้เรียน และมุ่งพัฒนาผู้เรียนที่มีความโดดเด่นได้มีความรู้ ความสามารถมากยิ่งขึ้น  



 
63 

 
  2.4 การปลูกฝังวินัยประชาธิปไตยให้แก่ผู้เรียน มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมประชาธิปไตย

ภายในห้องเรียน มีการร่วมกิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตยภายในโรงเรียน เป็นแบบอย่างให้กับนักเรียนใน
ด้านการจัดการประชาธิปไตย  
   2.5 การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีการตรวจสอบเฝ้าระวังนักเรียนทั้งในโรงเรียนและ
นอกเวลาเรียน มีการติดตามผู้เรียน มีการตรวจจุดเสี่ยงของนักเรียน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็น
กระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีขั้นตอน พร้อมด้วยวิธีการและเครื่องมือการท างานที่
ชัดเจนโดยมีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลัก  

3. ด้านการพัฒนาวิชาการ  
    3.1 การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ มีการจัดท าสื่อการเรียนรู้ให้นักเรียนได้

เรียนรู้ที่หลากหลาย และน าเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อมีบทบาท
ส าคัญท่ีท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยสื่อจะท าหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึกและเพ่ิมพูน
ทักษะประสบการณ์ให้ผู้เรียน ปัจจุบันสื่อการเรียนรู้มีอิทธิพลสูงต่อการกระตุ้นให้ผู้เรียนกลายเป็น          
ผู้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองจนเกิดการพัฒนาด้านต่าง ๆ  

   3.2 การพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้และในภูมิปัญญาท้องถิ่น มีการน าแหล่งการเรียนรู้ที่มี      
ในโรงเรียนมาใช้ในการประกอบการเรียนการสอน  

   3.3 การใช้และสร้างเครือข่ายทางวิชาการ มีการร่วมกลุ่มทางวิชาการ เพื่อจัดกิจกรรม       
การเรียนรู้ มีการเข้าร่วมการประชุม อบรมสัมมนาทางด้านการเรียนรู้ต่างๆ เพ่ือสร้างเครือข่าย  

4. ด้านการพัฒนาโรงเรียน  
   4.1 งานบริหารทั่วไป มีการด าเนินงานด้านสารสนเทศของโรงเรียน มีการจัดท าเอกสารทาง 

การเงินตามโครงการเรียนฟรี 15 ปี อย่างมีคุณภาพ  การบริหารงานทั่วไปเป็นภาระงานอีกงานหนึ่งที่  
เขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียนได้รับการกระจายอ านาจจากส่วนกลางให้รับผิดชอบ  

   4.2 งานสนับสนุนวิชาการ การบริหารกิจการนักเรียนเป็นงานที่โรงเรียนด าเนินการเพ่ือให้
บริการแก่นักเรียน เช่น งานติดต่อประสานงานกับผู้ปกครอง งานที่ส่งเสริมการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
เช่น งานแนะแนว งานกิจกรรมนักเรียน งานอาหารกลางวัน งานรับส่งนักเรียน เป็นต้น  

5. ความสัมพันธ์กับชุมชน  
   5.1 การศึกษาเกี่ยวกับชุมชน โดยให้ทุกส่วนทุกฝ่ายในสังคมมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการจัด

การศึกษาของโรงเรียนกับชุมชนให้เป็นไปราบรื่นด้วยดีในโอกาสต่าง ๆ  
    5.2 การให้ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน 

   5.3 การน าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้  
   5.4 การให้บริการชุมชน  
   5.5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชน 
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สรุปได้ว่า การปฏิบัติงานของครูผู้ช่วยในสถานศึกษา มี 5 ด้าน คือ 1) การจัดการเรียนรู้ มีการ

วิเคราะห์หลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ และสาระการเรียนรู้ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 2) การพัฒนาผู้เรียน มีการปลูกฝังวินัยคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน การพัฒนา
ทักษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต การพัฒนาผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ การปลูกฝังวินัย
ประชาธิปไตยให้แก่ผู้เรียน การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 3) ด้านการพัฒนาวิชาการ มีการพัฒนา 
สื่อ นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาและใช้แหล่งเรียนรู้และในภูมิปัญญาท้องถิ่น การใช้และสร้าง
เครือข่ายทางวิชาการ 4) ด้านการพัฒนาโรงเรียน มีงานบริหารทั่วไป และงานสนับสนุนวิชาการ           
5) ความสัมพันธ์กับชุมชนในด้านการศึกษาเกี่ยวกับชุมชน การให้ความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน 
การน าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ การให้บริการชุมชน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับชุมชน 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ตัวแปรตาม 

ผลการนิเทศ ได้แก่ 
1. สมรรถนะครูผู้ช่วยด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน ดังนี้ 

1.1 ความรู้ความเข้าใจด้านการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

1.2 ความสามารถในการออกแบบการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

1.3 ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
2. ความคิดเห็นที่มีต่อการนิเทศแบบ PDER 

 
ตัวแปรต้น 

การนิเทศแบบ PDER     
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 
ด้านการวัดและประเมินผล    
การเรียนรู้ในชั้นเรียน 


